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_Capitulo

111
1111

1.1.1.2

1.2.1
1211

1.2.1.2

Presentacion general

Introduccioén
SIMBOLOS UTILIZADOS EN LA DOCUMENTACION

Indica una nota.

Indica informacién importante.

CLAUSULAS

Copyright y marcas registradas

Datalight es una marca registrada de Datalight, Inc.

FlashFXtm es una marca de Datalight, Inc.

Copyright 1993 - 2000 Datalight, Inc., reservados todos los derechos.

Reglas de seguridad
DECLARACION DE SEGURIDAD

Nosotros, Alcatel-Lucent Enterprise 32, avenue Kléber 92707 Colombes Cedex - Francia,
declaramos que los productos presentados en este manual de instrucciones cumplen las
exigencias basicas de la Directiva 1999/CE/5 del Parlamento Europeo y del Consejo.

Toda modificacién no autorizada de los productos anula esta declaracion de conformidad.

En virtud de esta directiva publicada en el Diario Oficial de las Comunidades Europeas el 7 de
abril de 1999, estos equipos pueden utilizarse en el conjunto de paises de la Comunidad
Europea, Suiza y Noruega.

Copyright 2001 - 2000 Datalight, Inc., Reservados todos los derechos. A fin de garantizarles
un mejor servicio a sus clientes, Alcatel-Lucent Enterprise se reserva el derecho a modificar
sin previo aviso las caracteristicas de estos productos.

Alcatel-Lucent Enterprise - 32, avenue Kléber F-92707 Colombes Cedex RCS Paris 602 033
185.

RECOMENDACIONES GENERALES
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1.2.1.3
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1 Presentacion general

Toma de tierra
Este equipo debe estar obligatoriamente conectado a una toma de tierra

permanente, instalada conforme a la normativa vigente.
Instalacion de la toma de corriente

La toma de corriente de la red debe estar instalada tan cerca como sea posible de la toma de
alimentacion del equipo y tener facil acceso. El cable de alimentacién se utiliza como
interruptor general.

Ubicaciones libres de la placa

Es importante que las ubicaciones vacias de la placa se mantengan con las tapas
de la ranura de expansién adecuadas para obtener una cubierta protectora
electromagnética completa, la seguridad de la gente que trabaja cerca (en presencia de

tensidon peligrosa) y para evitar la propagacién del fuego (desde el interior de la
unidad).

Baterias de litio y de plomo

La sustitucién incorrecta de las baterias podria provocar riesgo de explosion.
Utilice Gnicamente baterias del tipo recomendado por el fabricante o uno equivalente.
Las baterias usadas deben desecharse conforme a las instrucciones de su fabricante.
Fuente de alimentacion

Debido a la existencia de tension peligrosa, el panel metélico posterior s6lo debe

ser retirado por personal cualificado.

Si fuese necesario intervenir en una unidad de alimentacion, desconecte primero el cable de
alimentacion del sistema asi como de las tomas de corriente externas EPS48 a las que esté
conectado. A continuacion, retire el panel metdlico posterior del bloque de alimentacién y
desconecte las baterias.

Corriente de fuga alta
Una toma de tierra permanente es importante antes de realizar las conexiones de

red de telecomunicaciones TRT/TNV-3.

En caso de una conexion a tierra deficiente, debe OBLIGATORIAMENTE desconectar los
accesos de telecomunicaciones antes de volver a conectar el equipo a la toma de tierra. A
continuacion, es conveniente comprobar que todas las conexiones se han realizado de la
forma correcta.

Antes de quitar alguna placa que proporcione acceso a una red de
telecomunicaciones de tipo TRT/TNV-3, aseglrese de que desconecta las conexiones.
Una vez insertada de nuevo la placa, vuelva a realizar las conexiones.

Instalacion de las bases DECT

Para obtener mas informacién sobre las recomendaciones sobre la exposicion del publico en
general a los campos electromagnéticos, consulte "Instalacion de las bases DECT".

DECLARACION DE CONFORMIDAD CON LAS DIRECTIVAS
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Presentacion general

Este aparato estd concebido para conectarse a la red telefénica publica mediante las
interfaces apropiadas.

La marca CE indica que este producto cumple las directivas comunitarias vigentes y, en
particular, las siguientes:

89/336/CEE (Compatibilidad electromagnética)
73/23/CEE (Baja tension)

R&TTE 1999/5/EC (Equipos radioeléctricos y equipos terminales de telecomunicacion y
reconocimiento mutuo de su conformidad)

1999/519/CE (indice de absorcion especifica)
1.2.14 CLASIFICACION DE LAS INTERFACES

1.2.1.4.1 Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server

MBTS: Muy baja tensidn de seguridad TRT-3: Tension de la red de telecomunicaciones

Alimentacion de
red eléctica

RDSLEnlace TO
TEBS

Alcatel
OmniPCX Cffice
ua) Extension digital: UA, DECT
X TEB S
A1
PS
P ———— - = N,
.
WIzIi: shERss e
Extension analogica: Z TRT-3 « externo »
SLI TRT-? « int
MIX -- O UIEITL0 ¥
HSL
chl TEBS
= 12%300ma
TER S
BRA Audio InfOut
X CPU TEB S
AMIK-1 Cortrol
PRA TEBS
DLT2 Va4
DASS2 TEBS
CPU Ethernet 10 /100 Base T
LANX TEBS
TERS

Pacpuete de baterias
extemnag

12V 1 8A or 36Y [ 3.5A

1.2.1.4.2 Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact Edition
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Capitulo 1 Presentacion general

s RDSLEnlace TO MIX MIX Extension digital: UA, DECT
} MIX-1 MIX-1 TEBS
AMIX-1
AMIX-1
TNV-3  Enlace analigico
Extension analogica: Z
MIX = = TRT-3 wexterno »
MIX-1 TRT-2 « interno »
Tensién ] AMIX-1
peligrosa TEBS | pgxs
-,_ —
Alimentacin I 12V / 100mA
de tipo 1 | TEBS
| Audio In / Qut
CPU | TEBS
|[ Control s
V24s / MAO
I TEBS

Figura 1.3 : Armario de primera generacién
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RDSTEnlace TO

TEBS

T ension

peligrosa

TEBS

Alimentacion
detipol

Nota:

MIX
MiX-1
Mini-MIX

AMIX-1

PSXS-N

MIX
MIX-1
AMIX-1

MIX

S| o) MIX-1

AMIX-1
Mini-MIX

CPU

Presentacion general

Extension digital: UA, DECT

Extension analégica: Z

12V / 100mA

Audio In / Qut

Control

V24s | MAO

B e e S S

Figura 1.4 : Armario de segunda generacion

TEBS

TRT-3 « externo »
TRT-2 « interno »

TEBS

TEBS

TEBS

TEBS

La tarjeta hija Mini-MIX se puede usar solamente en un Compact Edition 2nd Generation con un CPU-

3m o un CPU-4.
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_Capitulo

2  Hardware: Plataforma e inter-
faces

Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server es un "servidor electronico de
comunicacion”, un nuevo concepto "Todo en uno" que permite disponer de todos los datos y
recursos de Internet a la vez que ofrece funciones de telefonia reconocidas. Este servidor
"multifunciones" va dirigido a las pequefias y medianas empresas, de 6 a 200 empleados, que
desean una solucion global e inmediata de comunicacion.

Para empresas de entre 6 y 12 empleados, la gama Alcatel-Lucent OmniPCX Office
Communication Server se ha ampliado para abarcar el moédulo Alcatel-Lucent OmniPCX
Office Compact Edition. Unicamente esta disponible la oferta Alcatel-Lucent OmniPCX Office
Advanced Edition CS (funciones de voz Alcatel-Lucent OmniPCX Office Advanced Edition CS,
una solucion profesional gue ofrece bienvenida, movilidad, CTl y VolP).

211 RECEPCION DEL HARDWARE

La gama Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server se suministra:
- equipado con todos los componentes necesarios para su configuracion particular,

- configurado con la clave de software correspondiente al nivel de servicio deseado (en
funcién del pais).

Los terminales vienen embalados en paquetes independientes.

221 Descripcion detallada
Los modelos de Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server disponibles son los
siguientes:

22.1.1 Rack 1, S o SMALL

Bt o 28
W yree Feww .

- 28 puertos.

- 1ranura para la CPU y 2 ranuras genéricas (no hay tarjeta SLI16)
- Consumo:1A(230V)/2A(110V)-80W.

- Dimensiones: alto = 66 mm; ancho = 442 mm; fondo = 400 mm.

- Peso: 6 kg.
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Capitulo 2 Hardware: Plataforma e interfaces

2.2.1.2 Rack?2, M o MEDIUM

o L el
IENE NS PSR RN SERE .. .

:'m'r___ mEmr wwL

- 56 puertos.
- 1 ranura para la CPU y 5 ranuras genéricas.
- Consumo: 1,2 A(230V)/2,3A(110V)-120 W.
- Dimensiones: alto = 110 mm; ancho = 442 mm; fondo = 400 mm.
- Peso: 11 kg.
2.2.1.3 Rack 3, L o LARGE

T
PEEY FEEE  wEEwwwwy o

Lo L L] L __PPPrEN

- 96 puertos.

- 1 ranura para la CPU + 4 ranuras genéricas + 4 ranuras especificas (no para tarjetas
UAIL6 y MIX)

- Consumo: 1,2 A(230V)/2,3A(110V) - 150 W.
- Dimensiones: alto = 154 mm; ancho = 442 mm; fondo = 400 mm.
- Peso: 13 kg.

2.2.1.4  CE o Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact Edition

2-2 3EH21098ACAA - Ed.01 - Abril 2008 - Manual de instalacion



Hardware: Plataforma e interfaces

‘f\i‘tui saae
s ERRE TR

—

¥ T

- 14 puertos.

- 1 ubicacion de CPU + 1 ubicacion de MIX
- Consumo: 1,5 A (240 V)

- Dimensiones: alto = 345 mm; ancho = 370 mm; fondo = 65 mm.
- Peso: 5,1 kg.

Las tarjetas mixtas disponibles son:

- MIX 2/4/4

- MIX 2/8/4

- MIX 2/8/4

- MIX 4/4/8

- MIX 4/8/4

- AMIX-1 4/4/4

- AMIX-1 4/4/8

- AMIX-1 4/8/4

2.2.1.5 Compact Edition 2nd Generation

Nota 1:
Este modelo de montaje mural también se denomina XS-N.

El Compact Edition 2nd Generation es una evolucién de la actual plataforma Alcatel-Lucent
OmniPCX Office Compact Edition. Se diferencia en la tarjeta hija Mini-MIX que proporciona
dos accesos Z adicionales (SLI Analog Extension Access) y dos accesos RDSI / TO
adicionales (ISDN Basic Rate Access).

A partir de la versién 5.1 de Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server, la tarjeta
hija Mini-MIX esta disponible en Compact Edition 2nd Generation con una CPU-3m 0 una
CPU-4( ASPEN 133 MHZ y 128 MB de flash). La CPU-3m(o CPU-4) ofrece los 100 V
necesarios para la ranura de CPU.

3EH21098ACAA - Ed.01 - Abril 2008 - Manual de instalacién 2-3



Capitulo 2 Hardware: Plataforma e interfaces

La CPU-3m (o CPU-4) presenta un LED Mini-MIX (anteriormente el LED WAN). Este LED se
activa cuando un Compact Edition 2nd Generation detecta la tarjeta hija Mini-MIX.

Nota 2:
No se puede conectar ninguna tarjeta hija WAN en un CPU-3m (o CPU-4) porque se han retirado los

conectores correspondientes.

2-4 3EH21098ACAA - Ed.01 - Abril 2008 - Manual de instalacion



Hardware: Plataforma e interfaces

| Refuerzo frontal CPU-3m

UNIDAD DE PROCESAMIENT O BUSINESS

| 2x Conexiones £ de farjeta Mini-MIEX

_AUDio-ouT CoNRG.

(Ji_%’_r_"\_‘ __r'_-I_J
O TD—I“TD-Z:- I JJ %I:F_IE]
WV W)
Ll

ﬁli? AUDIO-N DOORFPHONE MODULE -
m IS0

L

.0 08
00

b
o
=
m
E

L%
]
=

e |

M
\,_J'G

i 2% Conexiones TO de tarjetas Min-MIx

| Zoom en SLI1/2 y RDSI TO tomas RJ45 / CPU-3m

. Toma RJ45 de salida SLI 1/2
1 2 3|4 E |6 | T 8
Z1A|Z1B Z2A\Z22B
B7654321
TR ISDN TO 1y 2 tomas
"""” RM5 de salida
1 2134|586 ]|T7T]|8
; ! TX+ |RX+|RX—|TX-
ISDN T0

Figura 2.5 : Conexiones Mini-MIX en CPU-3m RJ45

NuUmero del equipo:

- Ranura 80 EN 01 para el primer acceso TO (80-001-01)
- Ranura 80 EN 02 para el segundo acceso TO (80-002-01)
- Ranura 80 EN 09 para el primer acceso Z (80-009-01)
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Capitulo 2 Hardware: Plataforma e interfaces

Ranura 80 EN 10 para el segundo acceso Z (80-010-01)

2.3.1 Introduccidén

2.3.1.1 DIAGRAMA DE INSTALACION
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Hardware: Plataforma e interfaces

Red privacla
Q516G

\

RDSI

Flaca
nn| O
Tnokl |=
B “
e | o
Flaca UA nt:DhL -

A armario cke
ampliacién

! Mensajeriavocal
wa CSTA
ACD

Aplicacian
integracla

Méclern cle
ADSL (router)

. Iternet
Wad It i
[cmputa) [wirnzuos SIP)
MMC A
RS 2320 LAN iy
Interret
Serviclor SVP
. IF/LAN
L e 10A00bee T
hicio IP
- Adgcess Faind

MokdeIF Toaud
(VOWLAN)

A Este equipo se debe instalar en las dependencias del cliente por un instalador

cualificado, de acuerdo con las instrucciones proporcionadas con el equipo.

A El equipo se debera instalar en la fabrica o a domicilio por personal del proveedor que

haya recibido la formacion apropiada, y de acuerdo con las instrucciones de instalacién
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Capitulo 2 Hardware: Plataforma e interfaces

proporcionadas con el equipo.

2.4.1 Descripcion detallada
En la siguiente tabla se enumeran las tarjetas (o placas) disponibles en Alcatel-Lucent
OmniPCX Office Communication Server (racks S, M o L).
Tarjeta Funcién Placas opcionales Conexiones
APA2 2, 4 u 8 equipos de lineas de red |GSCLI: sefializacién de |Linea de red analdgica
APA4 analdgicas inicio base (LR), desvio LR-PS
APAS8 CLIDSP: gestion local
del CLIP
ATA2 2 0 4 equipos de lineas dered |MET: receptores de Linea de red analégica
ATA4 analdgicas impulsos (obsoletos) (LR), desvio LR-PS
BRA2 2, 4 u 8 accesos basicos TO red RDSI
BRA4 Armario RDSI-EFM de
BRAS desvio T0/SO
CPUe Unidad de procesamiento (hasta |HSL1, HSL2: Lanswitch o terminal
R1.1) - 64Mb SDRAM interconexion con Ethernet
Equipada siempre con disco madulos de ampliacion |Dispositivo de mensaje en
duro para la version R5.0 y AFU, AFU-1: funciones |espera
superior auxiliares Sintonizador de musica de
fondo
Alarma
portero automatico
Altavoz
Timbre general
Armario RDSI-EFM de
desvio T0/SO
Dispositivo de coémputo
OMC,
CPU-1 Unidad de procesamiento HSL1, HSL2: Lanswitch o terminal
CPU -2 (desde la version R2.0) interconexién con Ethernet
Unidad de procesamiento madulos de ampliacion |Dispositivo de mensaje en
(desde la version R3.0) con 64 |AFU, AFU-1: funciones |espera
Mb de memoria flash. auxiliares Sintonizador de musica de
Equipada siempre con disco VolP4-1, VolP8-1y fondo
duro para la versién R5.0 y VolP16 Alarma
superior portero automatico
Altavoz
Timbre general
Armario RDSI-EFM de
desvio T0/SO
Dispositivo de codmputo
OMC,
2-8 3EH21098ACAA - Ed.01 - Abril 2008 - Manual de instalacion




Hardware:

Plataforma e interfaces

Tarjeta Funcién Placas opcionales Conexiones
CPU-3 Unidad de procesamiento HSL1, HSL2: Lanswitch o terminal
(desde la versién R5,0) con 128 |interconexion con Ethernet
Mb de memoria flash. maédulos de ampliacion |Dispositivo de mensaje en
Disco duro opcional AFU, AFU-1: funciones |espera
auxiliares Sintonizador de musica de
VolP4-1, VolP8-1y fondo
VolP16 Alarma
Ampliacion de memoria |portero automatico
XMEM128-1 Altavoz
Interfaz Xmem_IDE para |Timbre general
disco duro Armario RDSI-EFM de
desvio TO/SO
Dispositivo de cdmputo
OMC,
CPU-3m Unidad de procesamiento HSL1, HSL2: Lanswitch o terminal
(desde la versién R5.1) con 128 |interconexion con Ethernet
Mb de memoria flash. moddulos de ampliacion | Dispositivo de mensaje en
Disco duro opcional AFU, AFU-1: funciones |espera
auxiliares Sintonizador de musica de
VolP4-1, VolP8-1y fondo
VolP16 Alarma
Ampliaciéon de memoria |portero automatico
XMEM128-1 Altavoz
Interfaz Xmem_IDE para |Timbre general
disco duro Armario RDSI-EFM de
desvio TO/SO
Dispositivo de computo
OMC,
CPU-4 Unidad de procesamiento (a HSL1, HSL2: Lanswitch o terminal
partir de R7.0) 128 MB de interconexién con Ethernet
memoria flash, 128 MB de mo&dulos de ampliacion | Dispositivo de mensaje en
SDRAM. AFU, AFU-1: funciones |espera
Disco duro opcional auxiliares Sintonizador de musica de
VolP4-1, VolP8-1y fondo
VolP16 Alarma
Ampliaciéon de memoria |portero automatico
XMEM128-1 Altavoz
Interfaz Xmem_IDE para |Timbre general
disco duro Armario RDSI-EFM de
desvio TO/SO
Dispositivo de computo
OMC,
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Capitulo 2 Hardware: Plataforma e interfaces
Tarjeta Funcién Placas opcionales Conexiones
CPUe-1 Unidad de procesamiento HSL1, HSL2: Lanswitch o terminal
CPUe-2 (desde la version R2.0) interconexidn con Ethernet
Unidad de procesamiento modulos de ampliacion | Dispositivo de mensaje en
(desde la version R3,1) AFU, AFU-1: funciones |espera o
Equipada siempre con disco auxiliares Sintonizador de musica de
duro WAN: enlace Ethernet |fondo
adicional Alarma
portero automatico
Altavoz
Timbre general
Armario RDSI-EFM de
desvio TO/SO
Dispositivo de cdmputo
OMC,
CoCPU Unidad de coprocesamiento VolIP: (Voz sobre IP): Lanswitch o terminal
CoCPU-1 (hasta R1.1) SLANX4: mini switch Ethernet
CoCPU-2 Unidad de coprocesamiento (conexién CPUs -
(desde la version R2.0) CoCPU)
Unidad de coprocesamiento
(desde la version R3,1)
DDI2 2 0 4 equipos de lineas de red Linea de red analégica con
DDI4 analdgicas con seleccién directa seleccién directa a la
a la llegada llegada (DDI)
LanX8 8 6 16 puertos Ethernet 10/100 @ Phones, Hub, Lanswitch,
LanX16 BT (de los cuales, 1 6 2 puertos PC, etc.
LANX16-1 10/100/1000 BT se incluyen en
LanX8-2 las placas LANX-2)
LANX16-2
MEX (equipado |Controlador de los mddulos de
con una placa |ampliacion
HSL1)
MIX244 0, 2 6 4 accesos bésicos TO + 4 Red RDSI, terminales
MIX248 u 8 equipos UA + 4 u 8 equipos analdgicos Z y estaciones
MIX284 V4 Alcatel Reflexes o
MIX484 terminales Alcatel 9 Series
MIX448
MIX044
MIX084
MIX048
AMIX484-1 4 accesos de lineas analogicas, |GSCLI: sefalizaciéon de |Red RTPC, terminales
AMIX448-1 4 u 8 equipos UAy4u8 inicio base analdgicos Z y estaciones
AMIX444-1 equipos Z CLIDSP: gestion local Alcatel Reflexes o
del CLIP terminales Alcatel 9 Series
METCLI
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Tarjeta Funcién Placas opcionales Conexiones
PRA-T2 PRA -T2, DASS2, DLT2: 30 PRA-T2 : red RDSI
PRA-T1 canales B de 64 kbit/s + 1 canal DASS2: red publica/privada
DASS2 D de 64 kbit/s; 2048 kbit/s. UK
DLT2 PRA-T1: 23 canales B de 64 DLT2: red privada QSIG
T1-CAS kbit/s + 1 canal D de 64 kbit/s; PRA-T1: red RDSI Hong
T1-CSS 1544 kbit/s. Kong
PCM R2. 23 canales B de 64 Kbits/s + 1 RDSI (US) T1-CAS: Enlace
canal D de 64 Kbits/s publico EE.UU.
T1-CAS: 24 canales B, incluida PCM R2: Red publica
la sefalizacion; 1544 kbit/s.
PCM R2: 30 canales B de 64
kbit/s +1 canal de sefializacion
de 4 kbit/s; 2048 kbit/s.
SLI4 4,8 6 16 equipos Z Terminales analégicos Z
SLI8
SLI16
SLI4-1
SLI8-1
SLI16-1
UAI4 4, 8 6 16 equipos UA Terminales Alcatel Reflexes
UAI8 PLACA UAI16-1: posibilidad de o teléfonos Alcatel 9 Series
UAIL16 telealimentar los terminales Multi Reflexes
UAI16-1 conectados a los 16 interfaces 4070Bases DECT IO/EO
mediante una alimentacion EPS48 sélo en el interfaz 1
externa EPS48 de la placa UAI16-1 por
medio de un cable de
adaptador externo (splitter)
2.4.1.1  Alcatel-Lucent OmniPCX Office Advanced Edition CS Unidad de

3EH21098ACAA - Ed.O1 - Abril 2008 - Manual de instalacion

procesamiento CPU-1, CPU-2, CPU-3 y tarjetas CPU-3m y CPU-4

La tarjeta CPU-1 proporciona las funciones de la unidad central de un sistema Alcatel-Lucent
OmniPCX Office Advanced Edition CS.

UMIDAD DE PROCESAMIENTO BUSIMESS

SALIDA CE
LAk AUCIO  COMNFIS

TaNA DE
CORRENTE
O LAM VENTILADOR &
. I . O
| -

MDD 2 FORTERD

MDD 1 ENTRADADE
A0

MDD CRU

La placa CPU-2 utilizada para Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server 3.0
tiene las mismas caracteristicas principales que la CPU-1. Unicamente se agrega memoria
flash de 64 Mb.

La placa CPU-3 incluye 128 Mb de memoria flash.

Una tarjeta CPU-3m (0 CPU-4) también se puede usar en un sistema Alcatel-Lucent
OmniPCX Office Advanced Edition CS. La CPU-3m tiene las mismas caracteristicas que la
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CPU-3: Aspen 133Mhz, 64 Mb SD-Ram y 128 Mb NAND de memoria flash.

La placa CPU-4 tiene las mismas caracteristicas principales que la CPU-3/CPU-3m con 128
Mb de SD-Ram en lugar de 64 Mb.

UNIDAD DE PROCESAMIENTO BUSINESS [ cpu-seill
L&N EEL svmoout  cowr.
Yy
_/ LN in-neix JEN FAN POWER
N N N A N
MODULE1 MODULEZ AUDID-IN DOORPHONE MODULE . CPU
2.4.1.1.1 Funcion de los led
Nombre Color Funcién
CPU Verde Led que indica el buen funcionamiento de la CPU (parpadeo)
POWER Bicolor rojo/verde - Funcionamiento con sector: led verde fijo
- Funcionamiento con bateria: led amarillo fijo
- Puesta en espera: led rojo parpadeante
- Detencion del sistema: led rojo fijo
FAN Bicolor rojo/verde - Funcionamiento correcto de los dos ventiladores: led verde
fijo
- Funcionamiento incorrecto de uno o dos ventiladores: led
rojo fijo
LAN Verde Led que indica el buen funcionamiento de la LAN (parpadea si
hay tréafico)
Mini-MIX (Solo Verde solamente en Verde Unicamente cuando lo aceptan los canales con licencia
disponible en Rack Compact Edition |2B para tarjetas MIX. Deteccidn de tarjeta Mini-MIX en un
CPU-3mo 2nd Generation con Compact Edition 2nd Generation
CPU-4) CPU-3m (o CPU-4)
MODULE Verde Presencia de la tarjeta HSL

2.4.1.2 Placas de unidad de procesamiento Alcatel-Lucent OmniPCX Office Premium
Edition CS CPUe-1y CPUe-2

La tarjeta (0 placa) CPUe-1 proporciona las funciones de la unidad central de un sistema
Alcatel-Lucent OmniPCX Office Premium Edition CS.
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UNIDAD DE PROCESAMIENTO e-BUSINESS

SAUIDADE AU D00
L WA O PG

LA WA VENTILADOR TORMA DE GUERENTE
0 m . o |
- |
RCDLLD R .
usa

MADULD 2 FORTERD
Fal i Ra R ENTRADA DE ALD

La tarjeta (o placa) CPUe-2, que se utliza para Alcatel-Lucent OmniPCX Office
Communication Server 3.1, tiene las mismas caracteristicas principales de la CPUe-1, con
excepcion de la memoria Flash NOR.

2.4.1.2.1 Funcion de los led
Nombre Color Funcién
CPU Verde Led que indica el buen funcionamiento de la CPU (parpadeo)
POWER Bicolor rojo/verde |- Funcionamiento con sector: led verde fijo
- Funcionamiento con bateria: led amarillo fijo
- Puesta en espera: led rojo parpadeante
- Detencidn del sistema: led rojo fijo
FAN Bicolor rojo/verde |- Funcionamiento correcto de los dos ventiladores: led verde fijo
- Funcionamiento incorrecto de uno o dos ventiladores: led rojo fijo
LAN Verde Led que indica el buen funcionamiento de la LAN (parpadea si hay
trafico)
MODULE Verde Presencia de la tarjeta HSL
WAN Verde Led que indica el buen funcionamiento de la WAN (parpadea si hay
tréfico); este led se utiliza si hay un médem ADSL conectado.
2.4.1.3 Placas Unidad de coprocesamiento CoCPU-1y CoCPU-2

La placa es necesaria para utilizar una de las dos funciones siguientes: VolP o RAS (no se
pueden utilizar simultdneamente).

LINIDAD DE COPROCESAMIEMT O

LA R

o [ & w
) = mmm = ®

UMIDAD 1 UMNDADZ UMDADIUF-LIRE  CPU PLACH
UNDADT UREDAD 2 LKIDAD 3 UPLINE

La tarjeta (o placa) CoCPU-2, que se utliza para Alcatel-Lucent OmniPCX Office
Communication Server 3.1, tiene las mismas caracteristicas principales de la CoCPU-1, con
excepcion de la memoria Flash NOR.
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2.4.1.3.1 Funcioén de los led

2 Hardware: Plataforma e interfaces

Nombre Color Funcion

CPU Verde Led que indica el buen funcionamiento de la CPU (parpadeo)

LAN Verde Led que indica el buen funcionamiento de la LAN (parpadea si
hay trafico)

WAN Verde Led que indica el buen funcionamiento de la WAN (parpadea

si hay tréfico). El led se utiliza si hay un médem ADSL
conectado; disponible desde la versién R1.1.

UPLINK

UNIDAD 1 -4 Verde

Led de funcionamiento de las interfaces LAN Switch 1 a 4
(parpadea si hay tréfico)

2.4.1.3.2 Posicion de los microinterruptores

2414

2415

2-14

Tarjetas SLI-X

Encendide

iult

Estas tarjetas permiten la conexion de 4, 8 6 16 terminales analdgicos.

Tarjetas UAI-X

INTERFACES ANALOGICAS SLI6

O

Tarjeta que permite conectar terminales Alcatel Reflexes o estaciones base de DECT 4070

4070 IO/EO.

INTERFACES DIGITALES [UAI16 |

O

La tarjeta o placa UAI16-1 permite alimentar de manera remota los terminales conectados a
los 16 interfaces con una alimentacién externa EPS48 conectada al interfaz 1 mediante un
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24.1.7

2418

Hardware: Plataforma e interfaces

cable adaptador externo (splitter).

Atencién:
Utilice Gnicamente las tomas de alimentacion EPS48 y los splitters suministrados.

INTERFACES DIGITALES

LA E-1

MIX xly/z

Estas tarjetas permiten conectar 2 6 4 accesos basicos T0, 4 u 8 terminales analdgicosy 4 u 8
terminales dedicados Alcatel Reflexes.

COMBIMNADO COMBIMADOD
R A RO A N TERFACES AMALOGICAS
1 z 4 1 1 = 3 4 5 [ T a
1 z 3 4 5 [ T 2 1 2 3 4 1 2 3 4
AT O T ALES NTERF ACES DIETA N TERFACES AMALOGICAS

Placas AMIX-1 X/Y/Z

Estas placas permiten conectar 4 accesos analégicos, 4 u 8 teléfonos analégicos y 4 u 8
teléfonos especificos Alcatel Reflexes.

COMBINADO AME 4T 4/ 4-1 COMEBINADOD
T BNALO G T
— ' - A — —!
I || || 'S ||
L e z 3 = 1 z 3 4 —l L Ie z 3 = 1 z 3 4 —
EMLACES ANALGGICOS INTERF ACES DIGITALES EMLACES ANALOGICOS NTERFACES DIGITALES

Tarjeta BRA-X

Estas tarjetas permiten conectar 2, 4 u 8 accesos basicos TO (2 canales B + 1 canal D) para
enlazar el sistema con la red publica digital RDSI (TO enlace punto a punto o multipunto) o
una red privada (DLTO enlace punto a punto); el modo de funcionamiento TO o DLTO se puede
configurar mediante OMC.
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24.1.9

2 Hardware: Plataforma e interfaces

Tarjetas PRA

ACCESO RDSI-A

Esta tarjeta ofrece un acceso primario que permite conectar el sistema Alcatel-Lucent
OmniPCX Office Communication Server a la red digital publica RDSI o a redes privadas:

PRA -T2, DASS2, DLT2: 30 canales B de 64 kbit/s + 1 canal D de 64 kbit/s; 2048 kbit/s.
PRA-T1: 23 canales B de 64 kbit/s + 1 canal D de 64 kbit/s; 1544 kbit/s.

T1-CAS: 24 canales B, incluida la sefializacion; 1544 kbit/s.

PCM R2: 30 canales B de 64 kbit/s + 1 canal de sefializacién de 4 kbit/s; 2048 kbit/s.

El siguiente diagrama muestra la parte posterior de la placa PRA-T2, pero la placa PRA es
muy similar.

ACCESO RDSI-E1

C - - -
[ ] ===
METWE PENE X CRC (s}
2.4.1.9.1 Funcion de los led
Nombre T2 Nombre T1 Funcion
BUSY BUSY Ocupacion de los canales B (LED rojo cuando hay un minimo de un
canal ocupado)
RAI (ATD) RAI Indicacion de alarma distante (LED rojo cuando se produce una
alarma)
AIS (SIA2M) AIS Presencia excesiva de "1' en el tren binario de 2 Mbits (LED rojo
cuando se produce una alarma)
NOS (MS) NSIG Pérdida de la sefial de 2 Mbits (LED rojo cuando se produce una
alarma)
CRC (TE) CRC Error de CRC (LED rojo cuando se produce una alarma)
LOS (PVT) NSYN Pérdida de sincronizacién de trama (LED rojo cuando se produce
una alarma)

2.4.1.10 Tarjetas APA

2-16
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Esta tarjeta permite la conexion a la red publica analégica (2, 4 u 8 LR).

ACCESO ALARED PUBLIC A AMALDGICA

Sl o L

En Australia y en Nueva Zelanda, la tarjeta APA no es compatible con numeracion

decimal.
2.4.1.11 Tarjetas LAN-X

Estas tarjetas permiten realizar una red local (LAN) a través de la conexion de equipos PC
cliente, de teléfonos IP, de conmutadores LAN externos y de servidores.

COMWUTADOR LANM ETHERMET

COMMUTADOR LAN ETHERNET IR EG TS|

g 1o n 1z =] 14 L] UFLINE

Tl |
P N L

1 s 3 ! 5 ] v -]

o

Cada conector RJ45 (categoria 5) incluye 2 leds verdes:

- LED izquierdo = estado del enlace y la actividad:
» apagado enlace desconectado
» encendido enlace conectado
e parpadeando: enlace activo

- LED derecho = full duplex/colision:
e apagado Half Duplex
* encendido Full Duplex
» parpadeando: Colisién

2.4.1.12 Placas (o tarjetas) LANX-2
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Las LanX8-2 y LanX16-2 son placas de segunda generacién que integran respectivamente 1
0 2 puertos Ethernet Gigabit para una configuracién de conmutadores LAN/capa 2. Se puede
utilizar cualquier puerto como enlace, pues todos ellos son MDI/MDIX.

Al contrario que en las tarjetas de primera generacion, los leds de los puertos A y B estan
situados ambos en la parte superior de la tarjeta. La iluminacién de los leds funciona como
sigue:
- Led verde (izquierdo) = estado del enlace y la actividad:

* apagado enlace desconectado

» encendido enlace conectado

e parpadeando: enlace activo

- led verde (derecho) = velocidad:

» apagado velocidad poco elevada (10 6 100 Mb para el puerto Gigabit, 10 Mb para los
demas puertos)

» encendido velocidad elevada (1 Gb para el puerto Gigabit, 10 Mb para los demas

puertos)
Puertos
[ | gestionalos puertos GElL, G, 4y 2
() gesionalos puertos 7,5,3 w1
ETHERMET LAMSWITCH
GE1 [ i z
E —1
Fuerto s
A —1

[ ] gestiona los puertos GEI, 6, 4,2, GEZ, 13, 11 v2

B gestiona los puertos7,5,3, 1, 14,12, 10 y8

2.4.1.13 Tarjeta DDI-X

Esta tarjeta permite conectar 2 6 4 equipos de lineas de red analdgicas de seleccién directa
de extensiones.
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Hardware: Plataforma e interfaces

MARCACION DIRECTA DE EXTENSIO NERIBLE

O

(] ]

La placa ATA (Analog Trunk Access) permite la conexion de lineas de red analégicas (2 6 4

LR).

ANALOG TRUNK ACCESS

[T ]

TELEFONG

L &l

En Australia y en Nueva Zelanda, la tarjeta ATA no es compatible con numeracion

decimal.

2.4.1.15 Suministro de tarjetas hija/SDRAM sobre las tarjetas CPU

La siguiente tabla describe las distintas tarjetas hija que admiten los distintos tipos de tarjeta

CPU.
PLACAS CPU-1/ CPUe-1 CoCPU-1 CPU-3 |CPU-3m | CPU-4
SECUNDARIAS | CPU-2 /CPUe-2 /CoCPU-2
SDRAMG64 Si No Si Si Si No
SDRAM128 No No No No No Si
SODIMM 256 No Si No Si Si Si
XMEM, XMEM-1, Si No No Si Si Si
XMEM128-1
VoIP, VoIP-1 Si No Si Si Si Si
HSL1 Si Si No Si Si Si
HSL2 Si Si No Si Si Si
AFU, AFU-1 Si Si No Si Si Si
WAN No Si No No No No
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PLACAS CPU-1/ CPUe-1 CoCPU-1 CPU-3 |CPU-3m | CPU-4
SECUNDARIAS | CPU-2 /ICPUe-2 /CoCPU-2
Datos T1 (s6lo No Si No No No No
en los EE.UU.)
SLANX4 No No Si No No No
DISCO DURO Si Si No Si Si Si
PATA
DISCO DURO Si Si No Si Si Si
SATA
+ P2SATA-xxx
Tarjeta hija
Mini-Mix No No No No Si Si

Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact Edition

CE Compact Edition 2nd
Generation
Disco duro Si Si
AFU Si Si
XMEM Si Si
Mini-MIX No Si
VolIP Si Si

Nota:
La tarjeta hija Mini-MIX necesita un CPU-3m (o CPU-4) en un Compact Edition 2nd Generation.

Disco duro 25" en
soparte metalico
(Opcidin

Madulo SDR &AM

“olP o XMEM
AF L) (Opdidn)

HSL1 (D pdon)

Figura 2.26 : Ejemplo de tarjetas hija de una CPU-1
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Disco duro SATA 2.5"

en soporte de metal
Madulo SDRAM

P2SATA-AXY
0
P 25ATA-AV1
Tarjeta hija

AFL)
: (opcional)
{opcional)

Figura 2.27 : Ejemplo de CPU con disco duro SATA
2.4.1.16 Dotaciéon del médulo BASE

2.4.1.16.1 Armario 1

Tarjetas Ranuras 1-2 Ranura CPU
CPU-1, CPUe-1, CPU-2, CPUe-2, CPU-3, No Obligatorio
CPU-3m, CPU-4

MIX xly/z Si No
AMIX-1 x/y/z Si No

UAI4, UAI8, UAIL6, UAIL6-1 Si No

SLI4, SLI8, SLI4-1, SLI8-1 Si No

SLI16, SLI16-1 No No
PRA-T2, PRA-T1, DASS2, DLT2, T1-CAS, Si No

PCM R2

APA4, APA8 Si No

DDI2, DD14 No No

BRA2, BRA4, BRA8 Si No
CoCPU-1, CoCPU-2 Si No

3EH21098ACAA - Ed.01 - Abril 2008 - Manual de instalacién 2-21



Capitulo 2 Hardware: Plataforma e interfaces

LANX8, LANX16, LANX16-1, LANX8-2, Si No
LANX16-2

2.4.1.16.2 Armario 2

Tarjetas Ranuras Ranura CPU
1-2-3-4-5

CPU-1, CPUe-1, CPU-2, CPUe-2, CPU-3, [No Obligatorio

CPU-3m, CPU-4

MIX xly/z Si No

AMIX-1 xly/z Si No

UAI4, UAI8, UAI16, UAIL6-1 Si No

SLI4, SLI8, SLI16, SLI4-1, SLI8-1, Si No

SLI16-1

PRA-T2, PRA-T1, DASS2, DLT2, Si No

T1-CAS, PCM R2

APA4, APAS Si No

DDI2, DD14 Si No

BRA2, BRA4, BRA8 Si No

CoCPU-1, CoCPU-2 Si No

LANXS8, LANX16, LANX16-1, LANX8-2, |Si No

LANX16-2

2.4.1.16.3 Armario 3

Atencién:

Las placas VolP4-1, VolP8-1y VoIP16 instaladas en una placa CPU utilizan el recurso de hardware
empleado paralaranura 8 de la caja. En este caso, es imposible afiadir una placa que no sea
LANXxx a laranura 8.

2-22 3EH21098ACAA - Ed.O01 - Abril 2008 - Manual de instalacion



Hardware: Plataforma e interfaces

Tarjetas Ranura 1 |Ranuras 2-3-4 |Ranuras 5-6-7-8 |Ranura CPU
CPU-1, CPUe-1, CPU-2, CPUe-2, No No No Obligatorio
CPU-3, CPU-3m, CPU-4

MIX xly/z Si Si No No
AMIX-1 xly/z Si Si No No

UAI4, UAI8 Si Si Si No

UAI16, UAIL6-1 Si Si No No

SLl4, SLI8, SLI16, SLI4-1, SLI8-1, Si Si Si No
SLI16-1

PRA-T2, PRA-T1, DASS2, DLT2, Si Si Si No
T1-CAS, PCM R2

APA4 Si Si Si No

APAS8 Si No Si No

DDI2, DD14 Si Si Si No

BRA2, BRA4, BRAS Si Si Si No
CoCPU-1, CoCPU-2 Si Si Si No
LANXS8, LANX16, LANX16-1, Si Si Si No
LANX8-2, LANX16-2

2.4.1.17 12y 23 generacion de Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact Edition

27 T
iv
"
L
r r
S
B
L]
. T
Tarjeta Ranura MIX Ranura CPU
CPU-2, CPU-3, CPU-3m, CPU-4 No Obligatorio
MIX xly/z Si No
AMIX-1 xly/z Si No
Mini-MIX No Si
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3.1.1

3.2.1

Servicios del sistema

GESTION DE LICENCIAS DE SOFTWARE
En un Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server se pueden conectar varios tipos
de dispositivos, ofrecer varios servicios y ejecutar varias aplicaciones.

El objetivo de la funcidon de gestion de licencias de software es definir en un sistema
determinado (por ejemplo, el cliente) el nivel de servicio que se va a ofrecer, lo que significa
principalmente:

- Qué dispositivos se permiten y cuantos de cada tipo.

- Qué servicio se ofrece.

- Qué aplicacion se va a abrir.

- Cuantos usuarios estan permitidos.

- Qué funciones puede admitir el hardware.

El archivo SWL (licencia de software) define el nivel del servicio solicitado.

La licencia de software se puede gestionar de una de las dos maneras siguientes:

- Modo Normal: Como en cualquier versién anterior, no hay definicion de usuario y la
validez de la licencia en estado abierto no esta limitada.

- Modo A peticion: Este modo presenta una definicion de "usuario" y la validez de la
licencia en estado ABIERTO estd limitada y se comprueba diariamente por el sistema.

Nota:
En estos dos modos, los archivos SWL se cargan en el sistema o se actualizan manualmente mediante
OMC

Una vez estan disponibles los archivos SWL en el sistema, ya sea en modo Normal o en
modo A peticion, la funcidon es la misma para ambos modos y gestiona las siguientes
funciones

- Definicion, modificacién y comprobacion del nivel de servicio.
- Definicion del tamafio del sistema para un nivel de servicio correcto.
- Limitacion de los servicios solicitados en funcion del hardware instalado.

- Comprobacién diaria o a peticién (por OMC) de los archivos SWL a fin de adaptar el nivel
de servicio.

- Seleccion entre los modos Normal y A peticién

- Informacién para el usuario y/o el instalador sobre el estado del sistema en términos de
nivel de servicio.

Introduccidén
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3 Servicios del sistema

En el sistema Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server, una clave de software
viene representada por una cadena de caracteres alfanuméricos que abren las
funcionalidades. A cada sistema Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server le
corresponden dos claves de software:

- la clave de software PRINC (PRINCIPAL) o MAIN para las funciones del sistema (voz,
Internet, etc.)

- laclave de software CTI para las funciones CTI

La clave de software corresponde a un archivo de texto cuyo nombre es el nimero de la CPU
principal seguido de la extensién .MSL (clave MAIN) o .CSL (clave CTI).

Ejemplo:
archivos 000068DA.msl y 000068DA.csl para la CPU principal n® 000068DA.

Las claves de software Princ y CTI se requieren para todos los sistemas, incluso si no se
utiliza ninguna aplicacion CTI.

Los sistemas pueden disponer de una clave personalizada para el cliente. El distribuidor debe
cargar, si es preciso, la clave personalizada en los sistemas no configurados por el fabricante.

Al iniciar el sistema, pueden producirse tres casos:

- Las funciones que requiere el cliente estan abiertas y funcionan correctamente: la
clave de software presente en el sistema es correcta.

- Las funciones necesarias no estan abiertas

- La clave es vélida, pero algunas funciones no estan abiertas (verificacion realizada
por DHM).

* Compruebe que el comando corresponde a las necesidades del cliente. En caso
contrario, péngase en contacto con el servicio de comandos. Se debera crear una
nueva clave de software que incluya las nuevas funcionalidades.

e Al descargar una clave mediante OMC, aparecera un mensaje de aviso. En dicho
caso, es posible que las funcionalidades se vean reducidas debido a una falta de
memoria (disco duro o XMEM )o a una potencia disminuida de la CPU principal.

- Laclave de software presente en el sistema no es correcta:

» La sintaxis de la clave de software es correcta, pero no corresponde al niumero de
serie de la CPU principal. El sistema funciona con las funcionalidades abiertas solo
durante 30 dias. Aparecera el mensaje "Problema de clave de software" en el teléfono
de la operadora. Al pulsar la tecla Alarma, aparecera la fecha de caducidad. Al
descargar una clave correcta (nUmero de serie valido de la CPU principal) durante
este periodo, el estado del sistema es normal. Si no se descarga ninguna clave vélida
al término de 30 dias, el sistema se reiniciarA en un estado limitado, donde
funcionaran sélo las extensiones correspondientes al grupo de la operadora, y estaran
fuera de servicio las demas extensiones. Aparecera el mensaje "Error de clave de
software" en la pantalla de la operadora.

» La sintaxis de la clave de software es errdnea. El sistema se inicia en modo limitado.
Al descargar la clave de software correcta (con el numero de serie correcto), el
sistema se reiniciara y funcionaran todas las funciones.

* Nuevo control a partir de R2.0:

» La sintaxis de la clave de software es correcta, pero ésta Ultima no corresponde a
la version de software del sistema. El sistema funciona con las funcionalidades
abiertas sélo durante 30 dias.

» La sintaxis de la clave de software es correcta, la version del software es correcta,
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pero se ha introducido una clave mas reciente en el sistema que no permite
recuperar las claves anteriores. El sistema funciona con las funcionalidades
abiertas s6lo durante 30 dias.

Observacio:
Si el sistema esta en modo limitado, cuando se carga una clave de software valida se reinicia con todas
las funcionalidades.

3.2.1.1  Servicios de voz ofrecidos en modo "limitado”
- Terminales del grupo PO implicito y terminales analégicos de llamada automatica al
descolgar
- No hay terminales DECT ni Alcatel-Lucent DECT Reflexes
- Servidor de voz con anuncio del nombre, 2 puertos y 20 minutos de almacenamiento
- 4 mensajes de bienvenida (preanuncio)
- 2idiomas del sistema
- Mdusica de espera: 2 minutos max.
- Elresto de las funciones estan cerradas.
3.2.1.2 CAMBIO DE LA CLAVE
En modo BTCO, es el fabricante el que carga la clave de software en el sistema; en "stock

mode" (tras la venta), es el distribuidor quien debe introducirla. Al ampliar el sistema, el
instalador debe modificar la clave para activar nuevas funciones.

El cambio de clave se efectla a través de OMC o de un terminal MMC.
3.2.1.2.1 Procedimiento mediante OMC
- Para leer el numero de serie de la tarjeta CPU: Seleccione Modificacion tipica ->
Sistema -> Licencia Software -> NUmero de Serie Hardware
- Proporcione a Alcatel-Lucent este niumero de serie y el nivel de funciones que desea.

- Descargue el archivo de clave Main.msl o CTI.csl desde el Alcatel-Lucent Business
Partner Website (el fabricante también puede descargar este archivo).
- Cargar la nueva clave de software:
» Seleccione Modificacidn tipica -> Sistema -> Licencia Software
* Hagaclic en Importar llave
« Enla pantalla Abrir, seleccione el archivo correspondiente a la nueva clave
» Acepte la seleccion
» Enla pantalla Clave de software, haga clic en Aplicar

- Para abrir ciertas funciones es preciso reiniciar el equipo; el equipo muestra un mensaje.

Si no cuenta con el hardware necesario para utilizar las funciones abiertas por la clave de
software, las funciones se reducen automaticamente para adaptarse al hardware disponible;
el equipo muestra un mensaje de error en el momento de la implantacion de la clave.

Se pueden conocer las distintas funciones a las que autoriza la clave.
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- En OMC, seleccione Modificacidn tipica -> Sistema -> Licencia Software

- Haga clic en Detalles: la primera columna indica las funciones definidas por la clave. La
segunda columna indica las funciones realmente abiertas (tras las posibles restricciones).

3.2.1.3

SERVICIOS CONTROLADOS POR LA CLAVE DE SOFTWARE "PRINCIPAL"

Este cuadro recoge la lista de las funciones controladas por la clave de software principal, los
valores en modo "limitado" y la modularidad de configuracion.

Servicios controlados Version del Valores en Modularidad Max. |Ampliacion
software modo limitado de hardware
relevante

TELEFONIA ESTANDAR

Numero de teléfonos Reflexes Todas Segun el +1 236

NUmero de teléfonos analdgicos Todas | modelo elegido +1 236

MOVILIDAD

Ndmero de teléfonos DECT + DECT Todas 0 +1 200
Reflexes
NuUmero de teléfonos Mobile IP Touch Desde la 0 +1 120
R5,0

GESTION DE LLAMADAS

ARS Todas abierto en abierto NO

DISA/Transito DISA Todas RLORLL, ™ apierto NO

cerrado desde
R2
ISVPN en RDSI(ARS necesaria) Todas cerrado abierto NO
QSIG + (ARS necesaria) Todas cerrado abierto NO
Numero de Meet Me Conference Desde la 0 +1 1
R5,1
REDES
Ndmero de canales B Todas 0 +1 120
Numero de canales B en placas MIX Desde la R4 0 +2 120

ACCESO A INTERNET

Acceso a Internet e Intranet Todas cerrado abierto

Proxy: Caché Web y Controles de acceso Todas cerrado abierto

Servidor de correo electronico Todas cerrado abierto

Internet VPN Todas cerrado abierto

Acceso a Internet en placa de R1,0/R1,1 NO Si Si

aplicaciones

DSL Desde la cerrado abierto

R1,1
LAN a LAN Desde la cerrado abierto
R1,1
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Servicios controlados Versién del Valores en Modularidad Max. |Ampliacion
software modo limitado de hardware
relevante
Back-up Desde la cerrado abierto
R2,0

Carga de filtros URL Desde la cerrado abierto
R2,0

Datos estadisticos Desde la cerrado abierto
R2,0

Servidor Web y servidor de ficheros Desde la cerrado abierto

(Intranet) R2,0

APLICACION WEB

WCA (Web Communication Assistant, Desde la 0 +1 200

Asistente para comunicaciones Web): R2,1

namero de usuarios

SNMP

Activacién de SNMP Desde la cerrado abierto
R2,1

RAS

NUmero de accesos (canales B) Desde la 0 +2 16
R2,0

TELEFONIA LAN

Ndmero de IP Phones (e-Reflexes y IP Todas 0 +1 200

Touch)

Namero de terminales multimedia Todas 0 +1 200

PIMphony

PASARELA VoIP

Ndmero de canales VolP ‘Todas ‘ 0 ‘ +1 ‘ 120 ‘

VolP

VolP en placa de aplicaciones | RLORLL | NO ER | Si

MENSAJERIA DE VOZ Y CENTRALITA AUTOMATICA

Ndmero de puertos MV Todas 0 puertos: +1 8 Si

Capacidad de almacenamiento Todas 20" 10" 200 |SI

horas

Operador automatico Todas cerrado abierto NO

Audiotext Todas cerrado abierto NO

Conmutacion fax Todas cerrado abierto NO

Mensajes de bienvenida de los buzones |Todas cerrado abierto Si

de voz

Nombre en las listas de distribucion Todas cerrado abierto Si

Grabacién de conversaciones Todas cerrado abierto Si
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Servicios controlados Versién del Valores en Modularidad Max. |Ampliacion
software modo limitado de hardware
relevante

Personalizacién remota Desde la cerrado abierto NO
R2,0

BIENVENIDA

Numero de mensajes (16") |Todas | 4 | +4 | 8 |si

MUSICA DE ESPERA
Duracion (minutos) ‘Todas ‘ 2 ‘ +2 ‘ 10 ‘Si
CENTRALITA AUTOMATICA MULTIPLE
Numero de estructuras de arbol: Desde la cerrado abierto 5 NO
1 licencia para 1 estructura de arbol R6,0
1 licencia para 5 e(')structuras de &rbol
LICENCIA "BAJO DEMANDA"
Bajo demanda Desde la R5 y R5.1: No los controla el sistema.
R5,0 Desde R6: Indica que la opcion Bajo demanda esta
habilitada.
Fecha final de Bajo demanda Desde la Se muestra si la licencia "Bajo demanda" esta
R6,0 habilitada. Es la fecha de validez de la licencia.
NUmero de usuarios Desde la Desde R6: No los controla el sistema:
R6,0 Se usa exclusivamente como informacién en OMC
TARIFICACION
Ndmero de tiquets NMC Todas 0 +1000 30000 |Si
Tarificacion de voz sobre IP Desde la cerrado abierto NO
R5,0

IDIOMAS

Numero de idiomas Todas ‘ 2 ‘ +1 ‘ 4 ‘Si

VERSION DE SWL

Version del sistema necesaria DesdelaR2 | 0 (R1oR1.1) +1 1(R2) Si

2 (R3)
3 (R4)
4 (R5)
5 (R6)

MOTOR

Nivel de paquete ‘el sistema lo ignora

ENGINEDbis

Informacién especial para ELP ‘el sistema lo ignora

Solucién comprobador de sistema

Informacién especial para ELP ‘el sistema lo ignora

Tipo de comprobador cs

Informacién especial para ELP ‘el sistema lo ignora

3-6
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Servicios controlados Versién del Valores en Modularidad Max. |Ampliacion
software modo limitado de hardware
relevante

Comprobador PCX 01

Informacién especial para ELP ‘el sistema lo ignora

Cdédigo reconocido

Cadigo aleatorio suministrado por ecom. ‘Desde la R2 ‘ 1 ‘ ‘FFFF ‘NO

EDICION

Numero de edicién de la licencia ‘Desde la R2 ‘ 0 ‘ +1 ‘FFFF ‘NO

NUmero de grupos Desde la R3 8 grupos 0 8 Si

Numero de agentes activos Desde laR3 | 5,10, 20 0 32, 0 32 Si

segun la
licencia

Mddulo de estadisticas Desde la R3 cerrado abierto Si

NuUmero de aplicaciones de agente Desde la R3 0 +1 32 Si

NUmero de aplicaciones de supervisor Desde la R3 0 +1 4 Si

3.21.4

SERVICIOS CONTROLADOS POR LA CLAVE DE SOFTWARE “CTI”

La siguiente tabla muestra una lista de las funciones que controla la clave de software "CTI".

Servicios controlados Version del |Estado Modularidad |Méx.
software predeterminado (ASPEN/PII)
relevante

APLICACION

PIMphony Pro Todas 0 +1 250

PIMphony Team Todas 0 +1 250

Modo némada Desde la R3 0 +1 25 (R4)

50 (R5,0)

PIMphony versién 6.0 Desde la 0 +1 50 (R4)
R5,0 60 (R5,0)

Operadora PIMphony Desde la 0 +1 250
R5,0

Bajo demanda Desde la No los controla el sistema
R5,0

TAPI INTEGRADO 2.0 ***

Numero de sesiones Todas 25 (R1) +1 75/200 *

0 (desde la
R2)
NUmero de monitores Todas 250 (R1) +1 250/500 **
0 (desde la
R2)
Caracteristicas Todas Ninguno Todas
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Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server CETNRO DE LLAMADAS

NUmero de sesiones Todas 0 +1 28/200 *

Numero de monitores Todas 0 +1 250/500 **

Caracteristicas Todas Ninguno Todas

CLIENTE DE ESCRITORIO CSTA

Numero de sesiones Todas 0 +1 28/200 *

NUmero de monitores Todas 0 +1 250/500 **

Caracteristicas Todas Ninguno Todas

SERVICIOS CENTRALES

Numero de sesiones Todas 0 +1 28/200 *

NUmero de monitores Todas 0 +1 250/500 **

Caracteristicas Todas Ninguno Todas

CSTA (TODAS LAS FUNCIONES)

NUmero de sesiones Todas 0 +1 28/200 *

NUmero de monitores Todas 0 +1 250/500 **

Caracteristicas Todas Ninguno Todas

SERVIDOR TAPI 2.1

Numero de sesiones Todas 0 +1 28/200 *

NUmero de monitores Todas 0 +1 250/500 **

Caracteristicas Todas Ninguno Todas

SUPERVISION

Numero de sesiones Todas 0 +1 28/200 *

NUmero de monitores Todas 0 +1 250/500 **

Caracteristicas Todas Ninguno Todas

SERVIDOR XML

NUmero de sesiones Todas 0 +1 1*

NUmero de monitores Todas 0 +1 250/500 **

Caracteristicas Todas Ninguno Todas

PIMphony UNIFICADO

Numero de sesiones Desde la 0 +1 1*
R3,1

NUmero de monitores Desde la 5 +10 75 **
R3,1

Caracteristicas Desde la Ninguno Todas
R3,1

VERSION DE LA LICENCIA DE SOFTWARE
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Version del sistema requerida Desde la R2 0 +1 1(R2)
(R1/R1.2) 2 (R3)
3 (R4)
4 (R5)
EDICION
Edicion de la licencia Desde la R2 0 +1 | FFFF (Hex)

* El nimero maximo de sesiones simultaneas de cualquier tipo es de 80 con ASPEN y de 200
con PIII.

** E| nlmero maximo de monitores simultaneos de cualquier tipo es de 250 con ASPEN y de
500 con PIII.

*** Fn la version R1, este servicio siempre esta presente el la clave de software CTI. Sélo se
permiten dos monitores por sesion.
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4  Instalacion y cableado

411 Introduccioén
4111 INSTALACION DE LA CAJA

La caja Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server se puede instalar de tres
formas:

1. Directamente en la pared: los modelos Rackl y Rack2 incluyen un conjunto de
complementos que permite fijarlos a la pared.

2. En un bastidor informatico (rack): la caja se monta en el bastidor con ayuda de las
escuadras de sujecion suministradas por el proveedor del bastidor o mediante el conjunto
opcional de complementos de montaje de 19" (hay un conjunto de complementos distinto
para cada tipo de modulo).

3. Sobre una mesa: se pueden apilar un maximo de tres cajas.

Observacio:
La caja Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact Edition se puede montar directamente en la pared o en
un soporte mural (version EE. UU.). En ambos casos, utilizar la plantilla suministrada con el armario.

4.1.1.1.1 Instalacién en la pared (sélo con Rackl y Rack?2)

El revestimiento consta de 4 piezas:

Una vez fijada la caja, el espacio que media entre ésta y la pared puede utilizarse para pasar
los cables.
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Instalacion y cableado

Ezcuadra fijada al
armaria (2 tomillas)

Piaza de sujecion del armano,
se fija al armario y a la pared
con un tomillo

41.1.1.2 Instalacion en el bastidor de 19"

Corredera

Patillas de hloguso
de la caja
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Instalacion y cableado

Recomendaciones

Antes de instalar un sistema en un bastidor de 19", es preciso comprobar que:

- La carga estatica maxima (informacién suministrada por el proveedor) del bastidor de 19"
sea superior al peso total de los aparatos instalados o que se van a instalar en el bastidor.

- Ademas, el peso de los aparatos debe estar repartido uniformemente a lo largo de toda la
altura de los montantes.

- En caso de que la instalacion del modulo Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication
Server conllevase un exceso de carga sobre los montantes delanteros (suele coincidir con
la carga total del bastidor dividida por 2), serd preciso colocar el modulo sobre una
plataforma sujeta a los 4 montantes del bastidor.

41.1.2 ENTORNO
41.1.2.1 Condiciones climéticas

- Funcionamiento

« Temperatura: con el objetivo de obtener una buena fiabilidad, se recomienda que la
temperatura ambiente oscile entre 5°C y 40°C con una variacién maxima de 5°C por
hora.

» Higrometria: el grado de higrometria debe estar comprendido entre 10% y 80% (sin
condensacion) con una variacion maxima de 10% por hora.

- Almacenamiento
» Temperatura: la temperatura debe estar comprendida entre - 20°C y + 70°C.

» Higrometria: el grado de higrometria debe estar comprendido entre 10% y 95% (sin
condensacion).

4.1.1.2.2 Vibracion

El material en funcionamiento no debe recibir ninguna vibracion.

4.1.1.2.3 Sitio
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4 Instalacion y cableado

- Elija un lugar seco, limpio y correctamente ventilado.

- Para que la ventilacion sea normal, mantenga un ligero flujo de aire constante. Si el flujo
de aire esta bloqueado o limitado o si el aire entrante estd demasiado caliente, es posible
gue se produzca un sobrecalentamiento.

- Al instalar el equipo en un bastidor de 19" cerrado, asegurese de que el bastidor esta
dotado de la ventilacién apropiada para la disipacion de los equipos instalados. Conserve
un espacio libre de un minimo de 3 cm alrededor de los orificios de ventilacion laterales
(lados izquierdo y derecho), y de un minimo de 10 cm alrededor de los orificios de
ventilacion de la cara posterior del equipo. Compruebe que el flujo de aire no esté
bloqueado en los laterales del bastidor.

- Al instalar el sistema directamente en la pared mediante el conjunto de complementos de
instalacién de pared (Unicamente con Rackl y Rack2), conserve un espacio libre de un
minimo de 15 cm alrededor del sistema. No coloque ningun objeto sobre la parte cerrada
del sistema que pueda limitar la extraccion de aire caliente. En caso de instalacion de
varias cajas, dispongalas preferentemente en horizontal. En caso de que las apile, deje al
menos 10 cm de espacio entre ellas.

- Asegurese de que los cables de conexion de la caja de Alcatel-Lucent OmniPCX Office
Communication Server o de otros equipos y los montantes de la estructura de acogida (el
bastidor de 19", por ejemplo) no obstruyen el flujo de aire a través de la caja.

- Sila caja no esta instalada en un bastidor, instale una toma de alimentacién de 230 V o
110 V (dependiendo del pais) - 50Hz (2P+T) a menos de 1 metro de la caja (de lo
contrario, se utiliza el interruptor integrado en el bastidor).

- Ellocal debe disponer de un alumbrado practico.

Descripcion detallada
CONECTORES DE SALIDA

Todas las salidas se efectiian a través de conectores RJ45 hembra.

g = |

87654321
RJ45 Hembra cara delantera

Observacio:
las placas CPU-2 y MIX utilizadas para Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact Edition tienen las mis-
mas caracteristicas que las utilizadas por Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server.

Tarjetas CPU-1, CPU-2, CPU-3, CPU-3m, CPU-4, CPUe-1y CPUe-2
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Terminal RJ45 1 2 3 4 5 6 7 8
LAN TX+ TX- RX+ RX-
Audio Out |Audio Alarma Alarma
AUDIO-OUT A Out B A CenRg A |CenRg B B Masa +12V
CONFIG CTS DSR RX Masa Masa TX DTR RTS
MODULE1 TX+ TX- RX+ RX-
MODULE2 TX+ TX- RX+ RX-
. Audio In  |Audio Audio

AUDIO-IN Audio In A B Ctrl A ctlB
DOORPHONE DOOTPM IDoorPhA1|DoorPhA2PoorPhB2
SLI1/SLI2 ZAl ZB1 ZA2 ZB2
TO1/T02 TX+ RX+ RX- TX-

- LAN: puerto Ethernet 10/100 Base T (MDI-ll/sencillo), para conexion con CoCPU-1,

CoCPU-2 o LAN.

- AUDIO-OUT: Interfaces altavoz, alarma, repicado general; salida 12V

- AUDIO-IN: Interfaces MENSAJE DE ESPERA Musica de fondo

- PORTERO AUTOMATICO: Interfaces doorphone

- CONFIG: RS232 para OMC.

- MODULEZ1: enlace HSL para conexion con caja de ampliacién 1.

- MODULE2: enlace HSL para conexién con caja de ampliacion 2.

Nota:

El conector USB de las placas CPUe-1/CPUe-2 no se utiliza en el estado actual del producto.

4.2.1.1.2 Placas CoCPU-1y CoCPU-2
Terminal RJ45 1 2 3 4 5 6 7 8
LAN TX+ TX- RX+ RX-
Up-link TX+ TX- RX+ RX-
galldas Unidad 1 a RX4+ RX- X+ TX-
- LAN: puerto Ethernet 10/100 Base T (MDI-ll/sencillo).
- UNITZ, UNIT2, UNIT3: puertos del conmutador LAN integrado (MDI-X/cruzado).
- UPLINK: Puerto Uplink del LAN Switch de interconexion (MDI-Il/recto).
4.2.1.1.3 Tarjeta SLI
Terminal RJ45 1 2 3 4 5 6 7 8
lal6 ZA ZB

- 1 a 16: conexién de los terminales analégicos Z.
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4.2.1.1.4 Placa UAI

Instalacion y cableado

Terminal RJ45 1 2 3 4 5 6 7 8
1a 16 (UAI) L1 L2
- 1 a 16: conexién de terminales Alcatel Reflexes o de bases DECT 4070 IO/EOQ.
4.2.1.1.5 Tarjeta UAI-1
Terminal RJ45 1 2 3 4 5 6 7 8
1 L1 L2 ov 48V
de2al6 L1 L2

- 1:conexion de una toma de alimentacion externa EPS48 + conexion de terminales Alcatel
Reflexes o de bases DECT 4070 IO/EO.

- 2 al6: conexién de terminales Alcatel Reflexes o de bases DECT 4070 IO/EOQ.

4.2.1.1.6 Placa BRA

Terminal RJ45 1 2 3 4 5 6 7 8
la8 TX+ RX+ RX- TX-
- 1 a 8: conexion de acceso basico TO/DLTO.
4.2.1.1.7 Placa PRA
Terminal RJ45 1 2 3 4 5 6 7 8
Salidas NETW RX+ RX- TX+ TX-
Salidas PBX TX+ TX- RX+ RX-
- NETW: conexién con la red publica (TNL).
- PBX: uso en red privada con pares TX y RX cruzados.
4.2.1.1.8 Tarjeta (o placa) LANX, LANX-1
Terminal RJ45 1 2 3 4 5 6 7 8
Puertosde 1a15 |RX+ RX- TX+ TX-
Up-link TX+ TX- RX+ RX-
- Puertos de 1 a 15: puertos internos.
- Up-link: conexion a la LAN.
4.2.1.1.9 Placa (o tarjeta) LANX-2
Terminal RJ45 1 2 3 4 5 6 7 8
Puertosde 1a14 |RX+ RX- TX+ TX-
GE1, GE2 TRO+ TRO- TR1+ TR2+ TR2- TR1- TR3+ TR3-
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- Puertos de 1 a 14: puertos 10/100 BT.

- GE1, GE2:
4.2.1.1.10 Tarjeta APA

puertos 10/100/1000 BT.

Instalacion y cableado

Terminal RJ45 1 2 3 4 5 6 7 8
Salida 1 ZSETB |ZSETA LB-Ring [LA-Tip ZB ZA
Salidas2a 8 LB-Ring [LA-Tip
- 1:conexion de lalinea de red 1, de la interfaz SLI y del terminal de desvio
- 2 a8:conexion del resto de las lineas de red anal6gicas
4.2.1.1.11 Tarjeta DDI
Terminal RJ45 1 2 3 4 5 6 7 8
la4d L- L+
- 1 a4: conexion de las lineas de red analdgicas SDA.
4.2.1.1.12 Tarjeta ATA
Terminal RJ45 1 2 3 4 5 6 7 8
Salidas 1 a4 PEA PEB
Salidas SLI ZA ZB
Salidas PHONE ZSETA |ZSETB
4.2.1.2 TIPOS DE CABLE
Acceso Tipo Impedancia

Alcatel Reflexes, Z, TO,
LR

UTP, FTP o STP, Categoria3 05

100 o 120 Ohmios

Categoria 5

T2 UTP, FTP o STP, Categoria3 05 120 Ohmios
T1 UTP, FTP o STP, Categoria3 05 120 Ohmios
Ethernet FTP o STP, Categoria 5 100 Ohmios
HSL STP suministrado con el producto, 100 Ohmios

- UTP: Unshielded Twisted Pair (par trenzado sin blindaje)

- FTP: Foiled Twisted Pair (par trenzado blindado mediante una lamina de aluminio)
- STP: Shielded Twisted Pair (par trenzado blindado)

4.2.1.3 CONEXION

DE LAS TARJETAS CPU
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Placa CoCPU+ placa SLan™4)

COFROCESSING UNIT
F
i

-

-
aEEEEw Placa CoCPU

COPROCESSINGUNT m

L ANXS

Timbre general

L5 externo

Alarma
Utilizacion 12V

ETHERNET LANSWITCH

[
I
[
I
l\ Haca CFU

Sy, PROCESSING UNIT
oy
e PC {OMC, NMC)

&
J-Hﬂ-o
7 e

=

Flaca MEX (ammario de extensionl)

MODULE EXPANSION m
& Mensa e de espera
o L[*ica de ambiente

Haca MEX (armario de extension?)

MODULE EXPANSION m

é
1] - ©

4.2.1.4 CONEXION DE LOS TERMINALES
4.2.1.4.1 Conexion de los terminales Alcatel Reflexes.

Los teléfonos disponen de un cable y un contactor para la toma eléctrica. La conexioén de los
teléfonos se realiza mediante un par de hilos de 0,5 6 0,6 mm de diametro.
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Distancias entre el sistema y un terminal Reflexes:

- cable de tipo SYT 0,5 mm: 800 m (terminal sin opcién) o 600 m (terminal con opcién SO o
2).

- cable de tipo 278 0,6 mm: 1.200 m (terminal sin opcion) o 850 m (terminal con opcién SO o
Z).

Conexioén sin alimentacién externa

Cuadro de reparticidn DIGITAL INTERFACES m
— A i ol el
i : lvivivviveww
) H : 1 E 3 4 5 & T a
: 1
P
1 1
1 1
! 1
] :
S L2 (5) | !

Conexion con alimentacion externa

Un "splitter" permite separar la conexion del terminal UA y de la alimentacién externa EPS48.

Cuadra de distribucion IHIERFASES DIGITALES uaiic |
|_| (4] r ----- ] 10 11 12 13 14 15 18
oI
L] LU NN NP | LU LOUOPL S (|
8 T = 3 4+ 5 & 7 a
5 . ]
L2 (5) .
Splitter
1

é EPS48

Toma de alimentacién + Tierra
(clase 1)

4.2.1.4.2 Conexion de terminales analégicos

Los teléfonos disponen de un cable y un contactor para la toma eléctrica. La conexion de cada
terminal se realiza a través de un par de hilos de 0,5 0 0,6 mm de diametro (de un maximo de
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1,3 km con cable de 0,5 mm).

Cuadro de repartician ANALOG INTERFACES

zA ] 10 11 12 12 14 5
C : D %HB E:E
: 1

1 1 3 4 & B T a

1
: : FAN
1

: P o)

4 1 :
1 1

G 1 1
1 1 :
! 1
A —~
1 1

il =] 1 1

L i

CONEXION A LA RED PUBLICA
Red publica digital por acceso TO (o red privada DLTO)

El sistema Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server se puede instalar cerca de
la TNR o, si fuera necesario, a una cierta distancia (350 m maximo).

Conexioén sin desvio TO/SO

Cuadro de reparticion (SORREEESEHE | BRAGE |
L H 0 (A oA
1 1 > 3 4 5 B T kS
Ermnisian : : A
1 TH | U
i i
1 1
TDR i 1
¢ R
1 1
R ecepeitn : :
1 1
: 1

Atencion:

En instalaciones TO punto a punto, el sistema Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication
Server DEBE SER el elemento de terminacion de bus. Cualquier otra resistencia de terminacién
DEBE suprimirse.

Conexidon con desvio TO/SO

En caso de corte de alimentacién o de fallo de la CPU, el armario RDSI-EFM permite desviar
un acceso TO directamente a un teléfono SO de la instalacion.

Atencion:
La placa AFU-1 (placa hija de la placa CPU) debe estar necesariamente instalada para poder de-
tectar si falla la alimentacion.
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Mo usado

BRA MT S0 CPU AUX

El armario RDSI-EFM debe estar colocado lo mas cerca posible del sistema (3 m méaximo).
Todas las conexiones al armario se realizan mediante dos cables RJ45-RJ45 rectos.

Funcion de los conectores de la salida:

BRA: conexion del acceso TO a desviar.

NT: conexién de la terminacion de la red RDSI.

S0: conexion del teléfono SO de desvio.

CPU: conexidn al conector AUDOUT de la placa CPU.

AUX: conexion de los auxiliares de salida de audio, alarma, timbre general y utilizacién de
12 V; como AUX es una copia del conector AUDOUT de la placa CPU, consulte las
recomendaciones de conexién del tipo de placa CPU.
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_— {;j?

EFTrE ™ EFrTETEE

2 o 0 i o o e o o o RECIEY T
il o ol ol ol | el | e |
RALL Ll NELLLLILLLLEY
S T o s T B
HANAAARS |GG SANE ||
Ll LLILLILEMLILIILLL],

2

A VR e | LT G

“-mttltiytgq‘
\

12, GHND Alarma

-~ Timbre general

[ 31]

M odula ISDN-EF M

Salida de audio

RDIS
Terminacion de red

Terminal S0

4.2.1.5.2 Red publica digital por accesos T1 0 T2

El siguiente diagrama muestra una placa PRA-T2 board, pero es igual a la placa PRA-T1.

Cuadro de I'&[IIL]ITIIZiIﬁI'I
:' ____ 1
Emisian 1 :
d 1
;] TH !
1
1 1
TOL 1 :
I R
1 i
Recepdan : 1
1
1
' i
1
| IR 1
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La tarjeta (o placa) PRA esta unida con una terminacién digital de linea (TNL) a través de 2
pares simétricos trenzados.

Impedancia del cableado: 120 Ohmios +/- 20 % entre 200 KHz y 1 MHz; 120 Ohmios +/- 10 %
a1l MHz.

Observacio:
Utilice preferentemente el cable de la serie L120 (o equivalente L204).

La distancia T1-TNL o T2-TNL esta limitada por la debilitacién entre TNL y T1/T2 que no debe
superar 6 dB a 1024 KHz.

4.2.1.5.3 Red publica analdgica
Sin desvio LR

ANALOG TRUMIKACCESS

Cuadro de reparticion

F ; ORI A
i E A 3 L
RED FEA E i o
oossen | een | |

Con desvio LR

En caso de un corte de alimentacién o un fallo de CPU, esta solucién permite desviar la linea
analdgica conectada al equipo 1 de la tarjeta APA en un teléfono analdgico de la instalacion.
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ACOE S0 A LA RED PUBLICA AMALOGEICA

il L T 1 1 1 T
N

o

Cuadro de distribuciin
LA&-Tip FE==== 1
! i
Red h ! é_
I I
Fu |I||Il:’a _ LB Ring ! !
Analdgica ' i
i i
I 1
I 1
ZSETA I i
]
Terminal : !
analfigico i ! %
g ZSETE H !
| S 1

! INTERFACES ANALOGICAS
i .

Red publica analdgica - Seleccion directa de extensiones

. IWARCAZIGN DIRECTADE EXTENSION
Cuado de distribucidn
L- N ! o
Red % ;

Publica
Analdgica Lt L 1

CONEXION DE LA LAN

La tarjeta LANX8/LANX16 permite conectar servidores, PC, terminales IP, conmutadores
externos
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===
Alcatel CIFT:FFI ﬁ Servidor |
Ethernet 104100 Mhits _'_l
CONMUTAD QR
Ethernet 10/100 Mhits
Servidar 2
COM N lIiDOR A M xS
ETHERMETJDE LAN UNIDAD DE -
o 7 upuk PROCESAMIENTO
=0
Puerto 4
Puerto 3

Ethernet 10/100 Mbits

Puerto 2 y.
Ethernet 10/100 Mhits

PUelto | _ Host 2

Ethernet 10/100 Mbits

fa— o |

Cable de categoria 5, FTP o STP, impedancia de 100 ohmios: longitud maxima 100 m.
4.2.1.7 CONEXION DE LOS EQUIPOS AUXILIARES

Todos los equipos auxiliares deben conectarse a los conectores AUDIO-IN, AUDIO-OUT y
DOORPHONE de las tarjetas CPUe-1, CPUe-2, CPU-1, CPU-2y CPU-3.

4.2.1.7.1 Conexion de un dispositivo de mensaje de espera

La conexion se efectia mediante la salida AUDCTRL (contacto de accionamiento abierto en
reposo) y de la entrada AUDIN del conector AUDIO-IN.
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- . i e PROCESSING UNIT -p
Cuadra de reparticion == Eht
AUDKIOUT
F===== LM COMNFG
ALdCit A ; ! . [l [ - " ——
1 | |
l . DI RSS880
- R 1 MODLLE 1 AUDIO B e
Circuito AudCrtl B 1 1 MODULE 2 P\ DO0REHINE
de mando i !
i i
Audio In A i i
— U I
Cnl.L!ltD i :
audio 1 !
1 1
1 I AudioIn B ! !
—F L
Imentacion

Caracteristicas de la entrada de audio:

Impedancia de entrada: 600 Ohmios
Caracteristicas del fusible:

- Potencia maxima: 10 W
- Tensi6on maxima : 60 V
- Corriente maxima: 500 mA
Los contactos de accionamiento de la alarma del portero tienen las mismas

caracteristicas eléctricas que las indicadas anteriormente.

4.2.1.7.2 Conexiéon de un sintonizador de musica ambiental

La conexién se realiza a través de la entrada AUDIN del conector AUDIO-IN.

T T
Alimentacian

. FROCESSING UMIT CFU
Cuadro de reparfician {cPu)
AU
,————— . LAM OUT CONAG B B
T i .
i ! LIV L) mcocom ©
1 1 MODULE 1 AUDI0 N MODWLE [= 1)
ALIE“D Il'l A 1 1 MODULE 2 COORPHOMNE
i i
! 1
TUMER : 1
1
Audio In B ' !
1 1
1
i i
! 1
! 1
! 1

Caracteristicas de la entrada de audio:

- Impedancia de entrada: 600 Ohmios
- Nivel de entrada: acceso + 4,7 dBr o + 15 dBr
4.2.1.7.3 Conexion de una alarma
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La alarma se activa en caso de que el sistema no se detenga.

La conexion se efectla mediante la salida ALARM (contacto de accionamiento cerrado en
reposo) del conector AUDIO-IN.

T T
Alimertacion

S FROGESSING UMIT
Cuadro de repartcion
AUDIO-OUT
r—_———— LAM CONFIG
P il O
i ! LA L mooom ©
1 1 MODULE 1 AUDIO- N MODULE CPU
Alarma A 1 1 MODULE 2 DOORFHOME
. - ]
Dispositiva : 1 ﬁ
de alarma 1 H
1 ]
Q@ Alarma B : '
]
1 ]
1
I i
1 1
1 1
! A

4.2.1.7.4 Conexiéon de un altavoz externo de difusiéon

La conexién se realiza a través de la salida AUDOUT del conector AUDIO-OUT.

. PROCESSING UNIT PU
Cuadro de reparticién e
AUDIOOUT
LAk CONAG
F===== N WEE
) T i o
1
i ! LAL T LS mooom @
1 1 MODULE 1 AUCEIO-N WODUE CFU
Aud Out A 1 1 MODULE 2/ DOORFHONE
1
1
I i ﬁ
2am plificador H !
Aud Out B ; !
H 1
1 1
T LI 1 1
Alimentacian H !
| I

Caracteristicas de la salida de audio:

- Impedancia de salida <500 Ohmios
- Nivel de salida: acceso + 3 dBr
4.2.1.7.5 Conexion de un timbre general

La conexién se realiza a través de la salida CENRG del conector AUDIO-OUT.
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Cuadro de reparicidn
P :
i i
! 1
Timbre CenRgA : :
general ! !
: 1
m CenRg B ! E
1 1
| :
1 1
: 1

4.2.1.7.6 Conexion de un portero

4-18

FROGCESSING UNIT

AUD 0. OUT
LAM

Q

|

=

M

v,

L/

=
_
JDWLE

CPU

FOWER

Jiﬂ:‘
@

=

FAk
-
_

=
_
[+

RODULE 1 AT e
MODULE 2 DOOFRFHOME

Segun el modo de funcionamiento utilizado se proponen 2 familias de porteros:

- Tipo A: porteros dirigidos por relé (por ejemplo: NPTT)

- Tipo B: porteros accionados por seflales MF Q23 que precisan de una interfaz SLI (por
ejemplo: TELEMINI y UNIVERSAL DOORPHONE)

Un portero esta compuesto por un interfono y, opcionalmente, un portero automatico
conectado a la red eléctrica a través de un transformador de clase MBTS (Muy baja tension

de seguridad).

La conexién se efectta mediante las salidas DOORPHA y DOORPHB (contactos de

accionamiento abiertos en reposo) del conector DOORPHONE.
Conexién de un portero de tipo NPTT

Cuadro de reparticion

Hacia el pestillo I

de puerta

—
DoorPhAl| | :

DoorPhA2 | |

PORTERO . :
|

|

|

1

DoorPhE1

Dnan'hEili‘L

I
I
I
I
220V I
I
I
I
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Instalacion y cableado

- Soélo puede conectarse al sistema un Unico portero con cierre.

- El sistema permite la conexién de 2 porteros sin portero automatico.

Conexion de un portero de tipo NPTT

Estos porteros precisan del uso de una interfaz de terminal Z.

- Se pueden conectar varios porteros de este tipo al sistema; el limite viene determinado
por el nimero maximo de equipos de teléfono analégico que puede contener el sistema.

Cuadro de reparticion

Hacia el pestillo l

de puerta 1
DoorPhB
220V ==——-- .

ANALDG INTERFACES
r ----- 1 a 10 11 12 13 14
A 1 :
L 1
1 1
PORTERO - !
B | :
1 1
1
i i
DoorPhB1 i !
i i
I :
1

421.7.7 Usodelasalidal2V

431
4311

Las salidas Masa y + 12V del conector AUDIO-OUT permiten la conexion de un dispositivo
externo con alimentacion inferior a 12 V y consumo no superior a 150 mA (Rack 1 y Rack 2) 6
300 mA (Rack 3).

Procedimiento de instalacion
CONEXION DE UNA TOMA DE ALIMENTACION EXTERNA EPS48
La tarjeta UAI16-1 puede tomar la corriente de una toma de alimentacion externa EPS48 en

funcién de las necesidades de alimentacion eléctrica de los terminales.

La toma eléctrica para la alimentacién externa EPS48 se debe instalar lo mas cerca posible
del sistema y debe ser de facil acceso.

Atencién:
No utilice mas que latoma de alimentacion recomendada y suministrada. El funcionamiento a
40#C esté garantizado para una corriente de 0,85 A. El uso esta limitado a las tarjetas UAI16-1.

El cable de alimentacion se utiliza como interruptor general. La toma de corriente

eléctrica se debe situar o instalar cerca del equipo, y estar facilmente accesible.

El cable de alimentacion se utiliza como dispositivo de desconexidn principal,
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garantizando que el zocalo de salida esta instalado cerca del equipo y resulta accesible.
INSTALACION DE LAS BATERIAS
Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server se suministra con una o varias

baterias integradas; dichas baterias dichas baterias van instaladas en un soporte y
blogueadas por una abrazadera sobre la placa posterior.

Atencién:
Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact Edition no tiene baterias integradas.

Interruptor de la bateria

Un interruptor soldado en la tarjeta de alimentacion garantiza el aislamiento de las baterias
durante el transporte. La conexién del cable de alimentacién en la toma cierra dicho
interruptor mediante una palanca integrada en la toma de alimentacién.

Fusible de la bateria

El fusible de la bateria se encuentra sobre la tarjeta y es preciso desmontar el panel posterior
para acceder a él. Las caracteristicas son:

- Rackly Rack3: 6,3 A rapido, bajo poder de corte (F 6,3 AL/250 V).

- Rack2: 10 A rapido, bajo poder de corte (F 10 AL/250 V)

Sustitucién de las baterias

Consulte la ficha Mantenimiento de este manual.
CONEXION DE UNA BATERIA EXTERNA

Las unidades de hardware Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server (L, M, S 'y
Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact Edition) se pueden alimentar con baterias externas.
Se pueden utilizar baterias externas como alternativa a la UPS. Garantizan la alimentacién
auxiliar de los sistemas Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server. Esta solucién
ofrece una autonomia maxima de 8 horas.

Cajas Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server que admiten
baterias externas

Las siguientes cajas pueden alimentarse por baterias externas:

Caja (con alimentacion) Referencia

Caja Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact Edition 3EH 08271 AA
Caja S (Small) con alimentacion 110-230V 3EH 08227 AA
Caja M (Medium) con alimentacién de 230 V 3EH 08228 AA
Caja M (Medium) con alimentacion de 110 V 3EH 08228 AB
Caja L (Large) con alimentacion de 230 V 3EH 08229 AA
Caja L (Large) con alimentacion de 110 V 3EH 08229 AB

Antes de utilizar las baterias externas, primero extraiga las baterias internas instaladas

en la caja (en las cajas S, M y L por defecto).
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Hardware

Hay varias versiones de baterias externas disponibles. La adecuada para cada caso
dependera de la unidad Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server que esté
utilizando, como se muestra en la siguiente tabla.

Alcatel-Lucent Unidad de bateria externa Capacidad de la Referencia
OmniPCX Office bateria
Communication
Server unidad
organizativa

L (Large) 36V, version en rack Hasta 6 baterias 3EH 76155 AB

36V, version apilable Hasta 6 baterias 3EH 76177 AC
M (Medium) 12 V, version de rack Hasta 3 baterias 3EH 76155 AA
S (Small) 12 V, version de stack Hasta 3 baterias 3EH 76177 AB
Alcatel-Lucent 12V, 4 horas, version apilable 1 bateria 3EH 76177 AA

OmniPCX Office 15y, "8 horas, version apilable  |Hasta 2 baterias 3EH 76177 AD

Compact Edition

Nota:
Las unidades de bateria externa para Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server las unid-
ades L, My S se suministran precableadas y con conectores entre las baterias.

Ademas, necesitara:
- Baterias de 12V - 7 Ah (referencia: 3EH 76156 AA)

- Un kit de conexion (referencia: 3EH 75031 AA) para conectar la caja de baterias externas
a la caja Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server.

Nueva referencia de las fuentes de alimentaciéon

Tipo Referencia

Fuente de alimentacién de 110-230 V para el modelo S 3EH 05009 AC
Fuente de alimentacién de 230 V para el modelo M 3EH 05012 AC
Fuente de alimentacién de 110 V para el modelo M 3EH 05010 AC
Fuente de alimentacién de 230 V para el modelo L 3EH 05013 AC
Fuente de alimentacién de 110 V para el modelo L 3EH 05011 AC

Instalacion de baterias externas para los sistemas S, My L
Primero deberd preparar la unidad de bateria externa y luego conectarla al sistema. A
continuacion se ilustran ambas fases del proceso de instalacién.

Deberia escoger el proceso de preparacion adecuado, en funciéon de si esta utilizando la
version de unidad de bateria en rack o apilable.

El procedimiento de instalacion es idéntico para los sistemas Alcatel-Lucent OmniPCX Office
Communication Server M y L, pero varia para las cajas S.

Prepare una unidad de bateria externa (version en rack)
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Antes de proceder a la instalacion, tenga en cuenta que:
- Las baterias externas deben ser del mismo tipo, fabricante y lote de fabricacion.
- Las baterias se deben instalar cargadas.

Jull | m
- T 1 F =z m

Megro B Megrao
[ Q

Rojo

retire los
aislantes <
| Ll cde 3 x 7 Ah

L L

Figura 4.24 : Esquema del cableado de una caja de rack con bateria externade 12V (26
3 x 7 Ah en paralelo)

Megro
m m
o N s I N N
HJJD’//?L » —T = =
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Figura 4.25 : Esquema del cableado de una caja de rack con bateria externade 36 V (1 6
2 x 7 Ah en paralelo)

Este tipo de caja s6lo se utiliza para los modelos Alcatel-Lucent OmniPCX Office

Communication Server L.
Procedimiento

Coloque las baterias externas de 12 V - 7 Ah en la caja de rack con bateria (3 baterias como
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maximo para el modelo M y 6 para el modelo L).
1. Abrala caja de baterias externas y coléquelas en sentido vertical en la caja.

2. Realice todas las conexiones después de retirar, si es preciso, los aislantes de los
contactos de conexion utilizados.

3. Coloque las baterias de modo que queden planas, y cierre la caja.

Cierre el interruptor y compruebe la tension de las baterias directamente en el conector
situado en la parte posterior de la caja.

Prepare una unidad de bateria externa (version apilable)

Antes de proceder a la instalacion, tenga en cuenta que:

- Las baterias externas deben ser del mismo tipo, fabricante y lote de fabricacion.
- Las baterias se deben instalar cargadas.

Procedimiento para la versién apilable de 12 V (sistemas Sy M)

La version apilable de 12 V de la unidad de baterias externa se puede utilizar con los sistemas
S y M. Utiliza baterias de 12V - 7Ah. En ambos casos se pueden instalar hasta tres baterias
en la unidad.

1. Asegurese de que el interruptor ON/OFF de la unidad de la bateria externa esta en la
posicion OFF (0 o negro) y de que no hay ningun cable conectado al conector J1 (consulte
la siguiente figura).

Canector J1
(para conexion del sistema)

Interruptor de encendido/apagado

2. Abra la unidad retirando los cuatro tornillos (ST3.5x32) con un destornillador (Phillips
PH2).

3. Inserte las baterias en la unidad abierta de la siguiente manera (consulte también la
siguiente figura):
a. Coloque la primera bateria en la posicién central (bateria B2).

b. Si se utilizan las tres baterias, coléquelas en las posiciones restantes (baterias B1 y
B3).
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FPasiciones de las baterias
B3

B2

4. Conecte los terminales negativos (negros) de las baterias como se describe a
continuacion (y como se muestra en la siguiente figura).

a. Conecte el conector central del cable negro al terminal negativo (negro) de la bateria
B2.

b. Sifuera necesario, conecte los demas conectores del cable negro al terminal negativo
(negro) de las baterias B1 y B3.

- -
+ +
- B3 = B3
I [
+ +
- B2 m B2
| m
+ +
- B1 - B
FPaso a FPaso b (si es necesario)

5. Conecte los terminales positivos (rojos) de las baterias como se describe a continuacién (y
como se muestra en la siguiente figura).

a. Conecte el conector central del cable rojo al terminal positivo (rojo) de la bateria B2.

b. Si fuera necesario, conecte los demas conectores del cable rojo al terminal positivo
(rojo) de las baterias B1 y B3.
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|| -
+ +
- B3 = B3
[ [
+ +
= B2 m B2
| o
+ +
- B1 - B
|
Faso a Paso b (sl es necesaria)

6. Cierre la unidad y asegurela con los cuatro tornillos.

7. Cologue una etiqueta en la unidad que indique la fecha de la instalacién y el nimero de
baterias instaladas.

Procedimiento para la version apilable de 36 V (sistemas L)

La version apilable de 12 V de la unidad de baterias externa se puede utilizar con los sistemas
L. Utiliza tres baterias de 12V - 7Ah. Se pueden conectar dos unidades de baterias externas
en paralelo para obtener la autonomia proporcionada con seis baterias.

1. Asegurese de que el interruptor encendido/apagado de la unidad de la bateria externa
esta en la posicién OFF (0 o negro) y de que no hay ningun cable conectado a la unidad
(consulte la siguiente figura).

Interruptor de encendido/apagado

ConectorJ2
(para ampliacion)

Conector J1
(para conexion del sistema)

2. Abra la unidad retirando los cuatro tornillos (ST3.5x32) con un destornillador (Phillips
PH2).

3. Inserte las tres baterias en la unidad abierta en las posiciones B1, B2 y B3 (consulte la
siguiente figura).
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Posiciones de las baterias
B3

B2
B1

4. Conecte los terminales de las baterias siguiendo estrictamente el orden que se indica a
continuacion (consulte también la siguiente figura).

a.
b.

Conecte el cable negro al terminal negativo (negro) de la bateria B1.
Conecte un cable amarillo entre el terminal positivo (rojo) de la bateria B1 y el terminal
negativo (negro) de la bateria B2.
Conecte un cable amarillo entre el terminal positivo (rojo) de la bateria B2 y el terminal
negativo (negro) de la bateria B3.
Conecte el cable rojo al terminal positivo (rojo) de la bateria B3.
N || [
+ + +
= B3 = B3 = B3
| || |
< + +F
= B2 = B2 = B2
| | | |
a + aF
= B = B = B
Fasoa Pasoshyc Faso d

Cierre la unidad y asegurela con los cuatro tornillos.

Cologue una etiqueta en la unidad que indique la fecha de la instalacién y el nimero de
baterias instaladas.

7. Sidesea utilizar dos unidades de baterias externas en paralelo, continie como se indica a
continuacion (consulte también la siguiente figura):

a. Coloque las dos unidades una al lado de la otra, o una encima de la otra.
b. Decida qué unidad es la principal y cual es la ampliacion.
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c. Conecte las dos unidades utilizando el cable de extension entre los conectores J2 de
las unidades; el conector Mate-N-Lok de 3 polos del cable debe estar conectado a la
unidad principal y el conector Mate-N-Lok de 2 polos debe estar conectado a la unidad
de ampliacion.

Unidad de ampliacian

-}—— Unidad principal

Cable de extension

Instalacion de baterias externas para las unidades My L

1. Detenga el sistema Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server y desenchufe
del sistema el cable de la toma eléctrica.
Desconecte el cable de alimentacién del sistema antes de utilizar la fuente de
alimentacion. Con esta operacion se desconectan la electricidad de la red y la
bateria interna.
Desconecte la alimentacion principal del sistema antes de manipularlo. Este

sistema desconecta la alimentacidén principal y la bateria interna.
Desmonte el panel metélico posterior.

Retire la cubierta que tapa el orificio (destinado al conector del cable de conexién) en el
panel posterior de Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server.
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L
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4. Extraiga el conector del ventilador, y desmonte los bloques de alimentacién y el de
baterias.

5. Cambie el cable de bateria por el nuevo que se entrega con el kit de conexion (3EH 75031
AA).
6. Siel conector BAT IN/EXT esta presente, retire la abrazadera roja.
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Retire la brida y las baterias del soporte de bateria interno.

Vuelva a montar el soporte de baterias vacio y el bloque de alimentacion. Inserte de
nuevo el conector del ventilador.

9. En el panel posterior, introduzca el conector en la cara posterior y en la toma. Fije la ferrita
con la abrazadera y la base autoadhesiva.

10. Vuelva a montar el panel posterior y pegue la etiqgueta suministrada debajo del conector.
Las etiquetas estan marcadas con los siguientes textos:

+ "EXTERNAL BATTERY 12VDC/8A" para la caja M,
+ "EXTERNAL BATTERY 36VDC/3.5A" para la unidad L.

11. Conecte el cable (con el conector J1) entre el sistema Alcatel-Lucent OmniPCX Office
Communication Server y la unidad externa.

12. Coloque el interruptor ON/OFF de la bateria externa en la posicién ON (I o roja).
13. Deje que las baterias se carguen durante al menos una hora.

14. Compruebe la autonomia del sistema desconectando la bateria externa de la alimentacion
principal durante un minuto. Durante este tiempo, compruebe que el sistema sigue
recibiendo alimentacion.

Instalacion de baterias externas para las unidades S

1. Detenga el sistema y desenchufe del sistema el cable de la toma eléctrica.
Desconecte el cable de alimentacidn del sistema antes de utilizar la fuente de

alimentacion. Con esta operacion se desconectan la electricidad de la red y la
bateria interna.
Desconecte la alimentacidon principal del sistema antes de manipularlo. Este

sistema desconecta la alimentacion principal y la bateria interna.

2. Desmonte el panel superior con un destornillador.
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3. Extraiga la bateria y su cable.
4. Si el conector BAT IN/EXT esta presente, retire la abrazadera roja.

5. Retire la cubierta que tapa el orificio (destinado al conector del cable de conexion) en el
panel posterior de Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server y pegue la
etigueta "EXTERNAL BATTERY 12VDC/8A".

6. Conecte el cable suministrado en el kit de instalacion, y luego enchufe el conector en la
cara posterior y la toma. Fije la ferrita con la abrazadera y la base autoadhesiva en el
compartimiento de la bateria.

7. Vuelva a montar la tapa superior.

8. Conecte el cable (con el conector J1) entre el sistema Alcatel-Lucent OmniPCX Office
Communication Server y la unidad externa.

9. Cologue el interruptor ON/OFF de la bateria externa en la posicién ON (I o roja).
10. Deje que las baterias se carguen durante al menos una hora.

11. Compruebe la autonomia del sistema desconectando la bateria externa de la alimentacion
principal durante un minuto. Durante este tiempo, compruebe que el sistema sigue
recibiendo alimentacion.
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4.3.1.3.5 Instalacion de baterias externas para las unidades Alcatel-Lucent OmniPCX
Office Compact Edition

Primero debera preparar la unidad de bateria externa y luego conectarla a la unidad
Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact Edition. A continuacion se ilustran ambas fases del
proceso de instalacion como procesos independientes.

Antes de proceder a la instalacion, tenga en cuenta que:

- Las baterias externas deben ser del mismo tipo, fabricante y lote de fabricacion.

- Las baterias se deben instalar cargadas.
Preparacion de la unidad de bateria externa

1. Enlaunidad de bateria externa (véase la siguiente ilustracion):

a.
b.
c.

Compruebe que el cable de alimentacion principal NO esta conectado.
Compruebe que el interruptor ON/OFF esta en la posicion OFF (O o negra).

Compruebe que el conector J1 NO esta conectado a la unidad Alcatel-Lucent
OmniPCX Office Compact Edition.

Abra la unidad retirando los cuatro tornillos (ST3.5x32) con un destornillador (Phillips
PH2).

Interruptar de encendido/apagado

4tamillos

Conectaor
alared

LED ?

Conectar J 1
(para conexion del sistema)

2. Inserte las baterias en la unidad abierta de la siguiente manera (consulte la siguiente
figura):
a. Coloque la primera bateria en la posicién central (bateria B1).
b. Sise utiliza la segunda bateria, coléquela en las posicion restante (bateria B2).
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BateriaB2

BateriaB 1l

3. Conecte los terminales negativos (negros) de las baterias como se describe a
continuacion (y como se muestra en la siguiente figura).

a. Conecte el conector central del cable negro al terminal negativo (negro) de la bateria
B1.

b. Si fuera necesario, conecte el conector central del cable negro al terminal negativo
(negro) de la bateria B2.

B2 -
+
m
B m B u
+ +
| |
Il'
Faso a Faso b (siesnecesaria)

4. Conecte los terminales positivos (rojos) de las baterias como se describe a continuacion (y
como se muestra en la siguiente figura). Tenga en cuenta de que puede producirse una
pequefia subida de tension al establecer el contacto.

a. Conecte el conector central del cable rojo al terminal positivo (rojo) de la bateria B1.

b. Si fuera necesario, conecte el conector central del cable rojo al terminal positivo (rojo)
de la bateria B2.
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B2 -

+

|

Bi - B1 -
+ +

= =

/
|
FPaso b (si es necesaria)

5. Cierre la unidad y asegurela con los cuatro tornillos.

6. Cologue una etiqueta en la unidad que indique la fecha de la instalacién y el nimero de
baterias instaladas.

Conexion de la unidad Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact Edition

1. Apague el sistema Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server y, a
continuacion:

a. Desconecte el cable de alimentacion del la toma principal.

b. Desconecte el adaptador principal de la unidad Alcatel-Lucent OmniPCX Office
Compact Edition.

c. Con un destornillador, afloje el médulo de alimentacion auxiliar (PSXS o PSXS-N) del
lateral de la unidad Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact Edition y retire el médulo
del armario.

2. Cambie el puente extBAT de la posicién NO a la posicion YES.

La posicion del puente XJ3 depende de la fuente de o
alimentacion de 12 W p—

Nota:

Desde la version R5.0 se puede instalar un disco duro en una unidad Alcatel-Lucent OmniPCX Of-
fice Compact Edition. En este caso, es OBLIGATORIO instalar una unidad de bateria externa y situ-
ar el puente extBAT de PSXS OBLIGATORIAMENTE en YES.
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3. Vuelva a colocar el médulo de alimentacién auxiliar en el armario y sujételo apretando los
tornillos.
4. A continuacion, en la unidad de bateria externa:

a. Compruebe que la unidad bateria apilable de 12 V esta correctamente preparada
(como se ha indicado).

Compruebe que el interruptor ON/OFF esta en la posicién OFF (O o negra).

Conecte el conector J1 desde la unidad de bateria externa hasta la unidad
Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact Edition.

d. Compruebe que el cable de alimentacion principal estd conectado a la unidad de
bateria externa, enchufelo a la toma principal y compruebe que el LED verde de la
unidad se enciende.

e. Coloque el interruptor ON/OFF en la posicion ON (I o roja).
Reinicie el sistema.
Deje que las baterias se carguen durante al menos una hora.

Compruebe la autonomia del sistema desconectando la bateria externa de la alimentacién
principal durante un minuto. Durante este tiempo, compruebe que el sistema sigue
recibiendo alimentacion.

4.3.1.4 CONEXION DE UPS

Nota:
El contenido de este parrafo no es aplicable a la unidad Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact
Edition.

La UPS (Uninterruptible Power Supply, Fuente de alimentacion ininterrumpida) permite
asegurar el guardado de los datos del sistema durante un minimo de una hora en caso de
interrupcion del suministro eléctrico.

el e e ol ol T
- rrrY L | L
Ll ol Lol ] L.

La conexion se realiza a través de la toma de alimentaciéon que se encuentra en la parte
posterior de la caja:

- Alimentacién UPS: utilice el cable de alimentacién eléctrica suministrado con el médulo

4-34 3EH21098ACAA - Ed.01 - Abril 2008 - Manual de instalacion



4315
43151

4.3.15.2

Instalacion y cableado

Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server.
- Conexién de UPS y el mddulo: utilice el cable suministrado con el UPS

En caso de una instalacién de 3 médulos de Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication
Server, son necesarias dos UPS: una alimenta a dos de los médulos y la otra al tercero.

CONEXION A LA RED ELECTRICA - A LA TOMA DE TIERRA
Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server (rack S, M o L)

La conexion se puede efectuar indiferentemente en instalaciones eléctricas de tipo:
- TT (toma de tierra en cada equipo).
- TN (toma de tierra comun a todos los equipos).
- IT con tensién entre fases de 230 V; Gnicamente es posible en Noruega.
Fusible de la toma de alimentacion: T2.5 AH / 250 V (temporizado, alto poder de corte).
Para mantener la proteccidn contra riesgo de incendio, sustitiyalo por un fusible

del mismo tipo y las mismas caracteristicas nominales.

Para una proteccion permantente contra el riesgo de incendio, sustitiyalo

Uunicamente por un fusible del mismo tipo y las mismas caracteristicas nominales.

El sistema esta provisto de un cable de 3 conductores de 3 metros de longitud que se conecta
a la toma de alimentacion.

Toma de tierra permanente

Es obligatorio que el sistema esté permanentemente conectado a una toma de tierra debido a
las corrientes de fuga que sobrepasan 3,5 mA en el conjunto de los accesos de linea
(restriccion de seguridad CEI60950 ed.03). Por esta razdn, utilice el cable de tierra de seccion

minima 4 mm? suministrado y conéctelo a la clavija situada en la parte posterior de la caja
(lado izquierdo).

Por motivos de rendimiento y seguridad, el sistema siempre debe estar

conectado atierra. La conexidn atierra se debe realizar antes que ninguna otra.

Por motivos de rendimiento y seguridad, el propio sistema debe estar siempre
conectado a tierra. La toma de tierra debe conectarse antes que cualquier otra
conexion.

El borne de toma de tierra de proteccidon debe estar conectado a tierra de forma
permanente. La toma de tierra de proteccion debe estar conectada a tierra
permanentemente.

Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact Edition
Alcatel-Lucent OmniPCX Office Compact Edition se alimenta a través de una caja de

alimentacion externa (100/240V). La conexién se realiza mediante una toma situada en la
parte delantera del armario (lado derecho).

Observaciones:
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- El cable de alimentacion no se suministra con el armario. Debe adquirirse por separado.

- Para que la configuracion sea mas segura, se puede adquirir opcionalmente una alimentacion AC/DC
que incluya una bateria auxiliar.

Toma de tierra permanente
Es obligatorio que el sistema esté permanentemente conectado a una toma de tierra debido a

las corrientes de fuga que sobrepasan 3,5 mA en el conjunto de los accesos de linea
(restriccion de seguridad CEI60950 ed.03).

Por esta razon, utilice el cable de tierra de seccion minima 2,5 mm? (no suministrado) y
conéctelo a la clavija situada en la parte inferior de metal de la caja (lado derecho).

Por motivos de rendimiento y seguridad, el sistema siempre debe estar

conectado atierra. La conexidn atierra se debe realizar antes que ninguna otra.

Por motivos de rendimiento y seguridad, el propio sistema debe estar siempre
conectado a tierra. La toma de tierra debe conectarse antes que cualquier otra
conexion.

El borne de toma de tierra de proteccién debe estar conectado a tierra de forma
permanente. La toma de tierra de proteccion debe estar conectada a tierra
permanentemente.

CONEXION A LA TOMA DE ALIMENTACION

Tras haber efectuado todas las conexiones, proceda a conectar el sistema a la toma de
alimentacion.

- Introduzca el cable de alimentacién en la toma posterior de la caja.

- Pulse el botbn ON/OFF de la tarjeta CPU. El sistema se inicia (duracion: de 3 a 4
minutos).

Para detener el sistema:
- Pulse el boton ON/OFF. El LED ROJO parpadea.

- Espere a que el LED cambie a rojo fijo (entre 15 segundos y 3 minutos en funcién de la
configuracién): el sistema no recibe electricidad.

Conexion de los terminales Alcatel Reflexes.

Al conectarlos a la toma de alimentacion, los terminales Reflexes efectian una secuencia de
pruebas:

- Prueba del display

- Prueba de los leds o de los iconos del terminal y de la caja de ampliacién si existe

- Prueba de audio.

Si la secuencia es correcta, el display de los terminales Alcatel Reflexes indica la fecha del
sistema: lunes 1 de enero 00h0O.

Tras la conexion del sistema a la red eléctrica, puede proceder a la puesta en marcha del
sistema a partir de un terminal Advanced Reflexes o de OMC (consulte la ficha
correspondiente).
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4.4.1 Terminales Reflexes
4411 Procedimiento de instalacién

44.1.1.1 RECORDATORIO: DISTANCIA ENTRE EL SISTEMA Y LOS TERMINALES
REFLEXES DE ALCATEL

- cable de tipo SYT de 0,5 mm: 800 m (terminal sin opcion) o 600 m (terminal con opcion SO
0 2).

- cable de tipo 278 de 0,6 mm: 1.200 m (terminal sin opcién) o 850 m (terminal con opcién
S0 0 2).

4.4.1.1.2 TERMINALES PREMIUM REFLEXES Y ADVANCED REFLEXES
Instalacion del cable de linea

- Dé la vuelta al terminal.

- Retire el protector que se encuentra en la parte posterior del terminal (empujelo hacia el
interior del terminal y, a continuacion, desencajelo).

- Conecte el cable de linea (conector = )y dirijalo siguiendo la ilustracion que se muestra
debajo.

- Reinstale el protector.

Catle s binea f
[
fhaca oma mural) Gubierta

Ranura para
pazodel mble

Cable
auricular

Instalacion del cable de teléfono

- Dé la vuelta al terminal.
- Conecte el cable de teléfono (conector . ) y dirijalo siguiendo las pautas que se
proporcionan a tal efecto.

Instalacién en la pared
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Preparacion de los terminales Premium Reflexes

- Dé la vuelta al terminal.
- Con ayuda de un destornillador, retire los dos pies de goma.
Preparacion de los terminales Advanced Reflexes

- Dé la vuelta al terminal.

- Con ayuda de un destornillador, retire Gnicamente el pie de goma de la izquierda.

Instalacion del teléfono

- Utilice la pieza de soporte como plantilla de perforado; fije el soporte con ayuda de los
tacos y los tornillos suministrados.

Patillas de enganche del teléfono

: Q f
Soparte para tel&fdhio
FremiumiAdvanced Ref

Fatilla de sujecion

- Cuelgue el terminal con ayuda de las dos agarraderas de soporte: introduzca dichas
agarraderas en las ranuras previamente ocupadas por los pies (pie izquierdo y orificio
previsto a este efecto en caso de un terminal Advanced Reflexes).

- Una el terminal al soporte introduciendo la pata de soporte en la parte inferior del terminal.
Instalacion del médulo opcional

- Dé la vuelta al terminal.
- Retire el protector situado en la cara posterior del terminal.
- Introduzca el moédulo en el terminal.

- Conecte el moédulo al terminal (conector == ).

- Una el médulo al terminal con ayuda del tornillo suministrado en el conjunto de
componentes.

- Conecte la salida del modulo (conector UA) a la toma de pared del terminal.
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Salica madulo (haca toma mural)

Cableada de
conedon

dlel madula
caon el teléfona

Gable
auricular

Ejemplo de uso de modulos opcionales: conexion de un sistema de gestion de
la tarificacion

Haciatoma mural

15 m max. SISTEMA
W24 0E
TARIFICACION
Velocidac D600 hitsis (Elite Cost, Impresora)

Formato: 81 (8 bits significativos,
sin pariclad, 1 bit stop)

oV
Teléfno Advanced = RTS
Reflexes con opcion ——
cTS
VA "
5 alé o/
J\. O e O /1 Si el sistemna no administra las
CAYON N NeFa] sefiales RTSICTS, realizar el
p juerte 7-8.
Significado de las abreviaturas utilizadas:
- TD: Emisién de datos - RD: Recepcion de datos
- RTS: Salida para control de flujo - CTS: Entrada para control de flujo

Adicion de una caja de ampliacion

- Dé lavuelta al terminal y a la caja.
- Conecte la caja al terminal.

- Una la caja con el terminal con ayuda de la abrazadera metalica y de los 4 tornillos
suministrados en el conjunto de componentes.
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Y - .
. . ) Cable de linea

Hacia otra caja de terminales (haciatoma mural del teléfona)

de extension en cas o de necesl:lTl

I — | - Brida metélica Cable
| :
D j | Lo / auricular

4.4.1.1.3 TERMINALES FIRST REFLEXES E EASY REFLEXES DE ALCATEL
Instalacion del cable de linea

- Dé la vuelta al terminal.

- Conecte el cable de linea (conector == ) y dirijalo siguiendo la ilustracién que se muestra
debajo.

Instalacion del cable de teléfono

- Dé la vuelta al terminal.

- Conecte el cable de teléfono (conector ,~ )y dirijalo siguiendo la guia que se proporciona
a tal efecto.

Instalacién en la pared
Preparacion del terminal

- Dé la vuelta al terminal.
- Destornille A y retire la placa metélica.
- Instale la placa en la ranura inferior y fijela con el tornillo B.

- Extraiga la agarradera de sujecion del teléfono girando media vuelta el tornillo C.
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Cable de finea
(hacia torma mural)
Tormnille &
— -
Ir 4
.\_ -)l _ﬁ-_ (&)
- Flaca
,J('; : metélica
Cable
B auricular I |
i =X
!

Ranura

Instalacion del teléfono

Haga dos orificios respetando las cotas indicadas mas abajo.
Coloque el tornillo de sujecién manteniendo los parametros indicados en la ilustracion.

- Cuelgue el terminal.

! Apste de tamillas de
fpcadn

II I|
143 mm | ll' H1= Grum
r II H2 = & mm - 1 vuala da samilla
i
. H1 ! ! |
H J - W

Pl mesdlicn

Instalacién del médulo opcional

Con los terminales First Reflexes y Easy Reflexes de Alcatel, el médulo opcional es externo al
terminal; este mddulo puede colocarse sobre una mesa o instalarse en la pared. La
instalacion se limita a las operaciones de conexién entre el terminal, el médulo y la toma de la

pared.
Instalacién del médulo opcional en la pared

Haga dos orificios (separacion = 105 mm, diametro = 6 mm).

Coloque los tornillos de sujecion.

- Cuelgue el terminal.
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L 105 mm
&

_\ri

Lia,
1

I Salida madulo (hacia toma mural)

Haciateléfono Reflexes (3 mmax.)

442 Terminales e-Reflexes
4421 Cableado
4.4.2.1.1 Diagrama de cableado

Existen 3 modelos de terminal compatibles con los estandares IP y VolIP:
- Advanced e-Reflexes (4035IP)

- Premium e-Reflexes (40201P)

- Easy e-Reflexes (40101P)

CONEXION

Terminal e-Reflexes ‘

Hacia PCX
Vista de la cara posterior del terminal
1-PC 2 red IP 3 : toma de alimentac
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Los terminales e-Reflexes se conectan con:

1. Un PC (opcional). El PC es una estacion de trabajo que utiliza la facilidad "switch" del

terminal (conexién mediante cable RJ45 recto). El conector PC no es de alimentacion; no
existe en el terminal Easy e-Reflexes.

Terminal RJ45

1 2 3 4 5 6 7 8

Salidas

TXB+ TXB- RXB+ Al A2 RXB- Bl B2

2. Lared IP (cable RJ45 recto).

Terminal RJ45 1 2 3 4 5 6 7 8
Salidas RXA+ RXA- TXA+ TXA-
3. Latoma de lared eléctrica para la alimentacion local.
Pin 1 2
SeNal A42V-  |A42V+
4.4.2.2 Inicio
4.4.2.2.1 Procedimiento de configuracion

3EH21098ACAA - Ed.O1 - Abril 2008 - Manual de instalacion

Segun el tipo de la red, la configuracién de los terminales e-Reflexes puede ser:

Totalmente automatica si éstos se encuentran en la misma subred que Alcatel-Lucent
OmniPCX Office Communication Server: basta con conectar los terminales a la LAN y
conectar la fuente de alimentacion. El servidor DHCP se encarga de la asignacion de
direcciones IP dinamicas y el servidor TFTP integrado en la tarjeta
CPU-1/CPU-2/CPU-3/CPUe-1/CPUe-2 descarga el software en el habilitador de IP
(integrado en el terminal).

Manual cuando los terminales se conectan a una subred distinta de la de Alcatel-Lucent
OmniPCX Office Communication Server o cuando el servidor DHCP integrado en la tarjeta
CoCPU-1/CoCPU-2 esta desactivado: en dicho caso, habria que introducir los parametros
IP en los equipos, asi como la direccién del servidor TFTP.

Cdmo registrar los terminales e-Reflexes conectados a una red distinta a la de
Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server

Conecte el cable de alimentacion del terminal en cuestion.

Pulse en iy, a continuacion, en #.

Pulse en 2 (Pardmetros IP).

Pulse en 1 (Modo estatico).

Pulse en 2 (Direccion IP). Introduzca la direccion IP del terminal. Validela pulsando en #.

Pulse en 3 (Mascara de subred). Introduzca la direccién IP de la mascara subred de la
tarjeta CoCPU-1/CoCPU-2. Validela pulsando #.

Pulse en 4 (Direccion del router). Introduzca la direccién IP del router externo. Validela
pulsando en #.

Pulse en 5 (TFTP Server). Introduzca la direccion IP de la mascara subred de la tarjeta
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4 Instalacion y cableado

CoCPU-1/CoCPU-2. Validela pulsando #.

- Pulse 7 (id VLAN). Para que e-Reflexes pase del modo sin VLAN al modo con VLAN (LAN
virtual), pulse 1y, a continuacion, configure el valor de VLAN (valor decimal comprendido
entre 0 y 4095). Para desactivar la VLAN, pulse de nuevo 1.

Nota:
La eleccion 6, Direccion de la CPU principal, esta fuera de servicio).

- Pulsar en Terminar

- Pulse en # para guardar; el terminal muestra sucesivamente las dos pantallas
"Modificaciones guardadas" y "IPPhone se reiniciara" antes de reiniciarse.

Al inicio, el terminal e-Reflexes ejecutara seis fases de registro:

- Fase 1: Inicio de IP

- Fase 2: Descarga del archivo de configuracion

- Fase 3: Descarga del archivo binario

- Fase 4: Flashing del binario

- Fase 5: Descarga del archivo de inicio

- Fase 6: Establecimiento de la sefializacion IP

Al final de la fase 6, el terminal se inicia y aparece en la lista de terminales de OMC.

El uso de terminales e-Reflexes precisa de configuraciones en el nivel del sistema a

través de OMC, es decir:
- NuUmero de canales de abonados de VolP.

- Activacion / desactivacion del servidor DHCP (asignacion dinamica o introduccion manual
de las direcciones IP).

Para obtener informacion mas detallada, consulte la seccién Voz sobre IP de la
documentacion técnica del producto.

Teléfono IPTouch 4008/4018
Puesta en servicio
Presentacion general

Este modulo muestra todas las acciones necesarias para la puesta en servicio:
- Teléfono Alcatel-Lucent IP Touch 4018 Phone
- Teléfono Alcatel-Lucent IP Touch 4018 phone Extended Edition

La puesta en marcha de los teléfonos Alcatel-Lucent IP Touch 4018 Phone y Alcatel-Lucent IP
Touch 4018 phone Extended Edition es idéntica.

La siguiente figura muestra los conectores de la base de los teléfonos Alcatel-Lucent IP Touch
4018 Phone y Alcatel-Lucent IP Touch 4018 phone Extended Edition.

3EH21098ACAA - Ed.01 - Abril 2008 - Manual de instalacion



Instalacion y cableado

Conectarde FC Conector de LAN Caonector de
encendida

Conectar de
timbre externao

Conector de teléfono

Figura 4.49 : Conectores de Alcatel-Lucent IP Touch 4018 Phone y Alcatel-Lucent IP Touch
4018 phone Extended Edition

45.1.1.2 Puesta en servicio del terminal

En esta seccién se describe como:
- Conectar el terminal

- Iniciar el terminal

- Programar teclas

Requisitos previos

Ninguno.
Conexion de los terminales

En esta seccion se describe como:

- Conectar el terminal IP Touch a la red de area local (LAN)
- Conectar la fuente de alimentacion

Requisitos previos

Ninguno.
Conexion de un terminal IP Touch a la LAN

Para conectar el terminal a la LAN:
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1. Dé la vuelta al terminal para ver la base.

2. Conecte el cable RJ45 en el conector LAN del terminal.
3. Conecte el cable RJ45 a la misma LAN.

Cdmo conectar la fuente de alimentacion

Existen dos fuentes de alimentacion posibles:

- Un adaptador externo CA/CC, que es una fuente de alimentacion de 42 V
Se utiliza una clavija hembra para conectar el adaptador de alimentacion. El adaptador
externo CA/CC es el mismo para los terminales IP Touch y e-Reflex.

- Alimentacion por Ethernet (PoE)
El suministro a través de Ethernet se puede implementar con un conmutador estandar
compatible 802.3af.

Para suministrar alimentacion eléctrica a través de un adaptador externo CA/CC:

1. Conecte el cable correspondiente del adaptador en el conector de alimentacion eléctrica
del terminal.

2. Conecte el enchufe del adaptador a la fuente de alimentacion.
Comienza la iniciacion.

Iniciar los terminales

En esta seccion se describe cémo:
- Elegir el modo de iniciacion

- Iniciar el terminal IP Touch
Requisitos previos

El terminal de IP Touch debe conectarse a:
- LAN

- Fuente de alimentacién

Cbémo elegir el modo de inicio

El modo predeterminado es el modo dinamico.
Para elegir el modo de inicio, consulte la siguiente tabla:

tabla 4.21 : Modos de inicio

Si Entonces el modo Y
necesario de inicio es

Tiene un servidor DHCP Modo dindmico o modo Consulte

dinamico de Propietario tabla : Procedimiento de inicio
En el caso del modo dinamico
de Propietario, el enrutador
de Propietario debe
proporcionar la direccién IP
del terminal.
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No dispone de un servidor Modo estético
DHCP

Consulte
tabla : Procedimiento de

inicio
Obtenga del administrador
de red:

Una direccion IP para
el terminal IP Touch
La mascara de subred
La direccién del router
La direccion del
servidor TFTP
(direccion de la placa
Voz sobre IP maestra)

Iniciar el terminal IP Touch

Para iniciar el terminal IP Touch, consulte la siguiente tabla.

Nota 1:

En cada uno de los siguientes dos casos, puede ver la version del software del terminal IP Touch

después del paso 2, seleccionando Version en el menu principal.

tabla 4.22 : Procedimiento de inicio

Para que el Procedimiento
inicio sea

Modo dindmico o |1. Conecte la fuente de alimentacion

modo dindmico |2. Después de la inicializacidnse completa la fase 2 y antes de que comience la

de Propietario fase 5, pulse i y, a continuacion, la tecla #.
Aparece el menu principal.

Se muestra el menu de los parametros IP.
4. Seleccione Dindmico y pulse la tecla Aceptar.
5. Para guardar pulse la tecla #.
6. Salga del menu principal mediante la tecla *.

3. Siel terminal estaba en modo estatico, elija Par. de IP en el menu principal.
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Estética 1. Conecte la fuente de alimentacion
2. Antes de que se inicie la fase 5 de inicializacion, pulse i y, a continuacion, la
tecla #

Aparece el menu principal.

3. En el mend Principal, elija Par. de IP.

Se muestra el menu de los parametros IP.

4. Seleccione Estatico y pulse la tecla Aceptar.
5. Escriba los siguientes elementos:

a. Direccion IP

b. La méscara de subred

c. Ladireccién del router

d. Ladireccién de servidor TFTP

e. Elpuerto TFTP (69)

f. Ladireccion de la CPU

6. Escriba los detalles VLAN necesarios como se indica a continuacion:

a. En caso necesario, seleccione Uso de VLAN y escriba el nUmero del ID de
VLAN.

b. Compruebe que se ha activado la opcién VLAN estricta. Esta opcion esta
activada de forma predeterminada; si se desactiva, se puede usar un
servidor DHCP en otra VLAN.

7. Guarde los valores del parametro anterior pulsando la tecla #.
8. Salga del menu principal mediante la tecla *.
El terminal se reinicia desde la fase 1 con los nuevos parametros.
Nota 2:
Si aparece un mensaje de error durante el inicio, desconecte el adaptador de alimentacion y
vuelva a conectarlo para que el sistema se reinicie.
Como iniciar de nuevo
Si desea cambiar el valor de un parametro, vuelva a reiniciar como se describe a
continuacion.
Para reiniciar de nuevo:
1. Desconecte el terminal IP Touch de la fuente de alimentacion.
2. Vuelva a conectar la fuente de alimentacion.
3. Ejecute el proceso de inicio como se indica en tabla : Procedimiento de inicio
Programacion de las teclas
Esta seccion describe como programar las teclas programables.
Observe que solo la tecla de llamada directa puede programarse (con un nimero de teléfono)
que, de forma predeterminada, es la sexta tecla programable. Sin embargo, la tecla Directorio
personal/marcacion por nombre puede programarse de forma similar.
Para programar una tecla:
1. Pulse la tecla i seguida por la tecla programable necesaria.
2. Pulse una tecla del navegador bidireccional (hacia arriba o abajo).
3. Escriba el nimero de teléfono que desea asociar con esta tecla programable.
4. Pulse Aceptar. El terminal regresa a la pantalla predeterminada.
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45.2
4521
45211

Instalacion y cableado

Reubicar y conservar los terminales IP Touch

En esta seccion se describe cédmo reubicar y conservar el mismo terminal.
En los siguientes procedimientos, se asume que:

- hay un servidor DHCP

- no hay que configurar ninguna VLAN.

Requisitos previos

Ninguno.
Reubicar y conservar el mismo terminal

Para reubicar y conservar el mismo terminal:

1. Desenchufe el terminal.

2. Enchufe el terminal en el conector de su nueva ubicacion.
Teléfono Alcatel-Lucent IP Touch 4008 Phone

El Alcatel-Lucent IP Touch 4008 Phone supone una reduccién de coste del Alcatel-Lucent IP
Touch 4018 Phone gracias a un nuevo transceptor y un nuevo conmutador LAN.

La configuracién de Alcatel-Lucent IP Touch 4008 Phone es idéntica a la de Alcatel-Lucent IP
Touch 4018 Phone: ambos teléfonos comparten el mismo perfil.

La configuracién de Alcatel-Lucent IP Touch 4008 phone Extended Edition es idéntica a la de
Alcatel-Lucent IP Touch 4018 Phone.

Teléfono IP Touch 4028/4038/4068
Puesta en servicio
Presentacion general

Este modulo muestra todas las acciones necesarias para la puesta en servicio: .

- El Alcatel-Lucent 8 series:
» Alcatel-Lucent IP Touch 4028 Phone
e Alcatel-Lucent IP Touch 4038 Phone
e Alcatel-Lucent IP Touch 4068 Phone

- El Alcatel-Lucent IP Touch 8 series phone Extended Edition:

e Alcatel-Lucent IP Touch 4028 phone Extended Edition

e Alcatel-Lucent IP Touch 4038 phone Extended Edition

» Alcatel-Lucent IP Touch 4068 phone Extended Edition
La puesta en marcha de los teléfonos Alcatel-Lucent 8 series y Alcatel-Lucent IP Touch 8
series phone Extended Edition es idéntica.

En los siguientes parrafos, cuando se mencionen Alcatel-Lucent IP Touch 4028 Phone,
Alcatel-Lucent IP Touch 4038 Phone y Alcatel-Lucent IP Touch 4068 Phone, también se hace
referencia a su analogo en version ampliada, a menos que se especifique de otro modo.

La siguiente figura ilustra los conectores de la base de cada terminal.
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Conectar de PC Conector de LAN Conectar de
encendido

Festafia de conexian del
madulo de expansion

Conectar de
timhre externao

Conector de madulos
de extension

Conector del teléfono

Figura 4.50 : Alcatel-Lucent IP Touch 4028 Phone, Alcatel-Lucent IP Touch 4038 Phone and
Alcatel-Lucent IP Touch 4068 Phone connectors

Puesta en servicio de los terminales

En esta seccion se describe como:
- Conectar los terminales

- Iniciar el terminal

- Conectar un equipo opcional

- Programar teclas

Requisitos previos

Ninguno.
Conexion de los terminales

En esta seccién se describe como:

- Conectar el terminal IP Touch a la red de area local (LAN)
- Conectar la fuente de alimentacion

Requisitos previos

Ninguno.
Conexion de un terminal IP Touch a la LAN
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Para conectar el terminal a la LAN:

1. Dé la vuelta al terminal para ver la base.

2. Conecte el cable RJ45 en el conector LAN del terminal.
3. Conecte el cable RJ45 a la misma LAN.

Como conectar la fuente de alimentacion

Existen dos fuentes de alimentacidn posibles:

- Un adaptador externo CA/CC, que es una fuente de alimentacion de 42 V
Se utiliza una clavija hembra para conectar el adaptador de alimentacion. El adaptador
externo CA/CC es el mismo para los terminales IP Touch y e-Reflex.

- Alimentacién por Ethernet (PoE)
El suministro a través de Ethernet se puede implementar con un conmutador estandar
compatible 802.3af.

Para suministrar alimentacion eléctrica a través de un adaptador externo CA/CC:

1. Conecte el cable correspondiente del adaptador en el conector de alimentacion eléctrica
del terminal.

2. Conecte el enchufe del adaptador a la fuente de alimentacion.
Comienza la iniciacion.

Iniciar los terminales

En esta seccién se describe cémo:
- Elegir el modo de iniciacion

- Iniciar el terminal IP Touch
Requisitos previos

El terminal de IP Touch debe conectarse a:
- LAN
- Fuente de alimentacion

Como elegir el modo de inicio

El modo predeterminado es el modo dinamico.
Para elegir el modo de inicio, consulte la siguiente tabla:

tabla 4.23 : Modos de inicio

Si Entonces el modo Y
necesario de inicio es

Tiene un servidor DHCP Modo dindmico o modo Consulte

dindmico de Propietario tabla : Procedimiento de inicio
En el caso del modo dinamico
de Propietario, el enrutador
de Propietario debe
proporcionar la direccién IP
del terminal.
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No dispone de un servidor Modo estético - Consulte
DHCP tabla : Procedimiento de
inicio
- Obtenga del administrador
de red:

e Unadireccion IP para
el terminal IP Touch

« Lamascara de subred

¢ Ladireccion del router

¢ Ladireccion del
servidor TFTP
(direccion de la placa
Voz sobre IP maestra)

Nota:
Necesita saber su nimero de
directorio del terminal.

Iniciar el terminal IP Touch

Para iniciar el terminal IP Touch, consulte la siguiente tabla.

tabla 4.24 : Procedimiento de inicio

Para que el
inicio sea

Procedimiento

Modo dindmico o
modo dinamico
de Propietario

1. Conecte la fuente de alimentacion

2. Antes de que se inicie la fase 5 de inicializacion, pulse i y, a continuacion, la
tecla #
Aparece el menu principal.

3. Si el terminal estaba en modo estético, elija Par. de IP en el menu principal.
Se muestra el menu de los parametros IP.

4. Elija Dinamico.

5. Guardelo pulsando la tecla de funcion en la parte superior izquierda de la
pantalla.

6. Salga del menu principal pulsando la tecla de funcién en la parte superior
derecha de la pantalla.
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Estética 1. Conecte la fuente de alimentacion
2. Antes de que se inicie la fase 5 de inicializacion, pulse i y, a continuacion, la
tecla #

Aparece el menu principal.
3. En el mend Principal, elija Par. de IP.

Se muestra el menu de los parametros IP.
4. Elija Estatico.
5. Escriba los siguientes elementos:

a. Direccion IP

b. La méscara de subred

c. Ladireccion del router

d. Ladireccién de servidor TFTP

e. Elpuerto TFTP (69)

f. Ladireccion de la CPU

6. Escriba los detalles VLAN necesarios como se indica a continuacion:

a. En caso necesario, seleccione Uso de VLAN y escriba el nUmero del ID de
VLAN.

b. Compruebe que se ha activado la opcién VLAN estricta. Esta opcion esta
activada de forma predeterminada; si se desactiva, se puede usar un
servidor DHCP en otra VLAN.

7. Guérdelo pulsando la tecla de funcion en la parte superior izquierda de la
pantalla.

8. Salga del menu principal pulsando la tecla de funcién en la parte superior
derecha de la pantalla.

El terminal se reinicia desde la fase 1 con los nuevos parametros.

Nota:
Si aparece un mensaje de error durante el inicio, desconecte el adaptador de alimentacién y
vuelva a conectarlo para que el sistema se reinicie.

Como iniciar de nuevo

Si desea cambiar el valor de un pardmetro, vuelva a reiniciar como se describe a
continuacion.

Para reiniciar de nuevo:

1. Desconecte el terminal IP Touch de la fuente de alimentacion.

2. Vuelva a conectar la fuente de alimentacion.

3. Ejecute el proceso de inicio como se indica en tabla : Procedimiento de inicio

Conexion de un equipo opcional

En esta seccién se describe cémo:

- Conectar un médulo adicional (AOM) a los terminales

- Conectar un auricular

- Conecte un altavoz de la estacion externa

Conexion de un médulo adicional a los terminales

Es posible conectar médulos adicionales (AOM) a los terminales Alcatel-Lucent IP Touch

4028 Phone, Alcatel-Lucent IP Touch 4038 Phone y Alcatel-Lucent IP Touch 4068 Phone. Se
afiaden al lado derecho del terminal.
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Hay dos tipos de médulos adicionales que proporcionan teclas asociadas con iconos:
- AOM10 proporciona 10 teclas
- AOMA40 proporciona 40 teclas

- El moédulo de pantalla inteligente de Alcatel-Lucent 8 series y Alcatel-Lucent 9 series AOM
proporciona 14 teclas con etiquetas LCD programables

Requisitos previos

Ninguno.
Normas y restricciones
Las siguientes normas se aplican al uso de los médulos adicionales con los terminales

Alcatel-Lucent IP Touch 4028 Phone, Alcatel-Lucent IP Touch 4038 Phone y Alcatel-Lucent IP
Touch 4068 Phone:

- Se pueden conectar a cada terminal un maximo de tres modulos adicionales de los tipos
AOM10 y AOM40, que proporcionan hasta 120 teclas adicionales.

- Se pueden conectar a cada terminal un maximo de tres médulos de pantalla inteligente,
gue proporcionan hasta 42 teclas adicionales.

- Se pueden utilizar en el mismo terminal mddulos adicionales de los tipos AOM10 y
AOMA40, pero un médulo de pantalla inteligente no se puede utilizar en combinacion con
AOM10 o AOM40.

- Si se utiliza un AOM10 con otros médulos adicionales, debe conectarse como el Ultimo
madulo en la parte de la derecha del terminal.

Conexion de moédulos adicionales

Para conectar un médulo adicional:
1. Quite la ficha situada en el lado derecho del terminal IP Touch.
2. Enchufe el conector RJ45 del mdédulo adicional en el conector RJ45 del terminal.

3. Inserte los elementos adjuntos del modulo adicional en los orificios apropiados, situados
en el lado derecho del terminal IP Touch.

4. Atornille el médulo adicional al terminal IP Touch.

Nota:
Si el terminal IP Touch esta encendido cuando enchufe un médulo adicional, debe reiniciar el terminal
después de la conexion.

Conexion de los auriculares

La clavija para los auriculares esté situada en el lado izquierdo del terminal.
La clavija hembra de 3,5 mm puede recibir una clavija de auricular.
La tecla de manos libres permite cambiar de microterminal a auricular.

Requisitos previos

Ninguno.
Conexiéon de un auricular
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Para conectar un auricular, simplemente enchufe la clavija del auricular en el conector
asociado en el lado del terminal.

Conexion de los altavoces de la estacion externa

La clavija del altavoz de la estacion externa esté situada en el lado izquierdo del terminal IP
Touch.

La clavija hembra de 3,5 mm puede recibir una clavija de altavoz de la estacion externa.

Para reconocer el altavoz de la estacion externa, la personalizacion del terminal para la clavija
debe establecerse en "Altavoces"”.

Requisitos previos

Ninguno.

Coémo conectar un altavoz de la estacion externa

Para conectar un altavoz de estacidn externa, conecte la clavija del altavoz de la estacion
externa en el conector asociado en el lado del terminal.

Programacion de las teclas

Esta seccion describe como programar una tecla programable con:
- lasteclas F1/F2

- las teclas del médulo adicional (si las hubiese)

- las teclas adicionales virtuales

Se presentan dos métodos.

Programacion de una tecla

Para programar una tecla:

1. En laficha MENU, seleccione Parametros.
Aparece el menu Parametros.

2. En el menu Parametros, seleccione Teclas.
Aparecen las teclas adicionales virtuales.

3. Seleccione la tecla que se va a programar como se muestra a continuacion:

» Para programar una tecla adicional virtual, desplacese utilizando las teclas de flecha
arriba/abajo del navegador hasta que llegue a la tecla virtual deseada y luego pulse la
tecla de funcion correspondiente.

e Para programar la tecla F1 o F2, o una tecla en un médulo adicional, simplemente
pulse esta tecla.

4. Seleccione Nombre y escriba el nombre que se va a asociar con la tecla seleccionada. A
continuacion pulse Aceptar.
El nombre deseado se asocia con la tecla.

5. Seleccione Nimero y escriba el nimero de teléfono que se va a asociar con la tecla. A
continuacion pulse Aceptar.
El nimero deseado se asocia con la tecla.

6. Pulse Salir para volver a la pagina de inicio.
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Programacién de una tecla (personalizacion rapida)

También puede programar una tecla empleando el siguiente método:

1. Seleccione la tecla que se va a programar como se muestra a continuacion:

e Para programar una tecla adicional virtual, en la ficha PERSO pulse i seguida de la
tecla necesaria.

» Para programar la tecla F1 o F2, o una tecla en un mdédulo adicional conectado, desde
cualquier ficha pulse i seguido de la tecla que necesite.

2. Seleccione Nombre y escriba el nombre que se va a asociar con la tecla seleccionada. A
continuacion pulse Aceptar.
El nombre deseado se asocia con la tecla.

3. Seleccione Nimero y escriba el nimero de teléfono que se va a asociar con la tecla. A
continuacion pulse Aceptar.
El nimero deseado se asocia con la tecla.

4. Pulse Salir para volver a la pagina de inicio.
Reubicar y conservar los terminales IP Touch

En esta seccion se describe cémo reubicar y conservar el mismo terminal.
En los siguientes procedimientos, se asume que:

- hay un servidor DHCP

- no hay que configurar ninguna VLAN.

Requisitos previos

Ninguno.
Reubicar y conservar el mismo terminal

Para reubicar y conservar el mismo terminal:
1. Desenchufe el terminal.
2. Enchufe el terminal en el conector de su nueva ubicacién.

4.6.1 Teléfono digital 4019
4.6.1.1 Puesta en servicio
4.6.1.1.1 Presentacion general

Este mddulo muestra todas las acciones necesarias para la puesta en servicio del terminal
Alcatel-Lucent 4019 Digital Phone.

La siguiente figura muestra los conectores de la base del terminal.
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Fuerto UA / conector
de lalinea de teléfono

Conectar de teléfono

Figura 4.51 : Conectores de Alcatel-Lucent 4019 Digital Phone

4.6.1.1.2 Puesta en servicio del terminal

En esta seccion se describe como:

- Conectar el terminal

- Programar teclas

Requisitos previos

Ninguno.

Conexion del terminal

En esta seccién se describe coémo conectar el terminal al sistema de telefonia.
Requisitos previos

Ninguno.

Conexién del terminal al sistema de telefonia

Para conectar el terminal al sistema de telefonia:

1. Dé la vuelta al terminal para ver la base.

2. Conecte el cable RJ11 al conector de la linea telefonica/puerto UA del terminal.
3. Conecte el cable RJ11 a un puerto UA en el sistema de telefonia.
Programacion de las teclas

Esta seccion describe como programar las teclas programables.
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Observe que solo la tecla de llamada directa puede programarse (con un nimero de teléfono)
que, de forma predeterminada, es la sexta tecla programable. Sin embargo, la tecla Directorio
personal/marcacion por nombre puede programarse de forma similar.

Para programar una tecla:

1. Pulse la tecla i seguida por la tecla programable necesaria.

2. Pulse una tecla del navegador bidireccional (hacia arriba o abajo).

3. Escriba el numero de teléfono que desea asociar con esta tecla programable.
4. Pulse Aceptar. El terminal regresa a la pantalla predeterminada.

4.6.2 Teléfono digital 4029/4039
4.6.2.1 Puesta en servicio
4.6.2.1.1 Presentacion general

Este mdédulo presenta todas las acciones necesarias para la puesta en servicio de los
terminales Alcatel-Lucent 4029 Digital Phone y Alcatel-Lucent 4039 Digital Phone.

La siguiente figura ilustra los conectores de la base de cada terminal.

Festafia de caonexidn del
modulo de expansian

Puerto UA / Canectar
de lalinea de teléfono

Conector de madulas
de expansian

Conector del teléfano

Figura 4.52 : Conectores de Alcatel-Lucent 4029 Digital Phone y Alcatel-Lucent 4039
Digital Phone

4.6.2.1.2 Puesta en servicio de los terminales

En esta secciéon se describe como:
- Conectar los terminales
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- Conectar un equipo opcional
- Programar teclas
Requisitos previos

Ninguno.
Conexion de los terminales

En esta seccion se describe como conectar un terminal al sistema de telefonia.

Requisitos previos

Ninguno.
Conexioén al sistema de telefonia

Para conectar un terminal al sistema de telefonia:

1. Dé la vuelta al terminal para ver la base.

2. Conecte el cable RJ11 al conector de la linea telefonica/puerto UA del terminal.
3. Conecte el cable RJ11 a un puerto UA en el sistema de telefonia.

Conexion de un equipo opcional

En esta seccién se describe cémo:

- Conectar un médulo adicional (AOM) a los terminales

- Conectar un auricular

- Conectar un dispositivo externo de manos libres

Conexion de un modulo adicional a los terminales

Es posible conectar modulos adicionales (AOM) a los terminales Alcatel-Lucent 4029
Digital Phone y Alcatel-Lucent 4039 Digital Phone. Se afiaden al lado derecho del terminal.
Hay dos tipos de modulos adicionales que proporcionan teclas asociadas con iconos:

- AOML10 proporciona 10 teclas

- AOMA40 proporciona 40 teclas

- El médulo de pantalla inteligente de Alcatel-Lucent 8 series y Alcatel-Lucent 9 series AOM
proporciona 14 teclas con etiquetas LCD programables

Requisitos previos

Ninguno.

Normas y restricciones

Las siguientes normas se aplican al uso de los médulos adicionales con los terminales
Alcatel-Lucent 4029 Digital Phone y Alcatel-Lucent 4039 Digital Phone:

- Se pueden conectar a cada terminal un maximo de tres mddulos adicionales de los tipos
AOM10 y AOMA40, que proporcionan hasta 120 teclas adicionales.

- Se puede conectar a cada teléfono un maximo de tres médulos de pantalla inteligente,
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gue proporcionan hasta 42 teclas adicionales.

- Se pueden utilizar en el mismo terminal moédulos adicionales de los tipos AOM10 y
AOMA40, pero un médulo de pantalla inteligente no se puede utilizar en combinacién con
AOM10 o AOM40.

- Si se utiliza un AOM10 con otros mdédulos adicionales, debe conectarse como el ultimo
moddulo en la parte de la derecha del terminal.

Conexion de modulos adicionales

Para conectar un médulo adicional:
1. Quite la pestafia situada en el lado derecho del terminal.
2. Enchufe el conector RJ45 del médulo adicional en el conector RJ45 del terminal.

3. Inserte los elementos adjuntos del mddulo adicional en los orificios apropiados, situados
en el lado derecho del terminal.

4. Atornille el médulo adicional al terminal.

Nota:
Si el terminal esta encendido cuando enchufe un médulo adicional, debe reiniciar el terminal después de
la conexion.

Conexién de los auriculares

La clavija para los auriculares esta situada en el lado izquierdo del terminal.
La clavija hembra de 3,5 mm puede recibir una clavija de auricular.

La tecla de manos libres permite cambiar de microterminal a auricular.
Requisitos previos

Ninguno.

Conexion de un auricular

Para conectar un auricular, simplemente enchufe la clavija del auricular en el conector
asociado en el lado del terminal.

Conexion de un dispositivo externo de manos libres

La clavija del dispositivo externo esta situada en el lado izquierdo del terminal.

La clavija hembra de 3,5 mm puede recibir la clavija externa de un dispositivo externo de
manos libres.

Para tener en cuenta el dispositivo externo de manos libres, la personalizacion de la clavija
del terminal debe tener el valor “Manos libres”.

Requisitos previos

Ninguno.

Conexion de un dispositivo externo de manos libres

Para conectar un dispositivo externo de manos libres, conecte la clavija del dispositivo externo
en el conector asociado en el lado del terminal.
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Programacion de las teclas

Esta seccidn describe cémo programar una tecla programable con:
- lasteclas F1/F2

- las teclas del médulo adicional (si las hubiese)

- las teclas adicionales virtuales

Se presentan dos métodos.

Programacion de una tecla

Para programar una tecla:

1. En laficha MENU, seleccione Parametros.
Aparece el mend Pardmetros.

2. En el mena Parametros, seleccione Teclas.
Aparecen las teclas adicionales virtuales.

3. Seleccione la tecla que se va a programar como se muestra a continuacion:

» Para programar una tecla adicional virtual, desplacese utilizando las teclas de flecha
arriba/abajo del navegador hasta que llegue a la tecla virtual deseada y luego pulse la
tecla de funcion correspondiente.

e Para programar la tecla F1 o F2, o una tecla en un médulo adicional, simplemente
pulse esta tecla.

4. Seleccione Nombre y escriba el nombre que se va a asociar con la tecla seleccionada. A
continuacion pulse Aceptar.
El nombre deseado se asocia con la tecla.

Nota:

A partir de la version 6.0 de Alcatel-Lucent OmniPCX Office Communication Server, se pueden usar
caracteres Unicode -chino y cirilico. Si se utiliza, se activara en este paso. Para mas informacion
sobre IME, consulte la seccion Operaciones - Editar método de entrada de este capitulo.

5. Seleccione Nimero y escriba el nimero de teléfono que se va a asociar con la tecla. A
continuacion pulse Aceptar.
El nimero deseado se asocia con la tecla.

6. Pulse Salir para volver a la pagina de inicio.
Programacién de una tecla (personalizacion rapida)

También puede programar una tecla empleando el siguiente método:

1. Seleccione la tecla que se va a programar como se muestra a continuacién:

» Para programar una tecla adicional virtual, en la ficha PERSO pulse i seguida de la
tecla necesaria.

» Para programar la tecla F1 o F2, o una tecla en un mdédulo adicional conectado, desde
cualquier ficha pulse i seguido de la tecla que necesite.

2. Seleccione Nombre y escriba el nombre que se va a asociar con la tecla seleccionada. A
continuacion pulse Aceptar.
El nombre deseado se asocia con la tecla.

3. Seleccione Nimero y escriba el nimero de teléfono que se va a asociar con la tecla. A
continuacion pulse Aceptar.
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El nmero deseado se asocia con la tecla.

4. Pulse Salir para volver a la pagina de inicio.

Descripcion del hardware
Presentacion general

El V24/CTI Interface Module permite conectar al OmniPCX Office, a través de un enlace UA,
un equipo de terminal de datos (DTE) por medio de un enlace de serie RS232 (puerto CTI) o
un enlace V24.

El V24/CTI Interface Module se puede utilizar solo o junto con un teléfono Alcatel-Lucent 9
series.

El V24/CTI Interface Module sustituye el PLUGWARE 4093 V24/CTI. Los dos mdédulos de
interfaz pueden funcionar juntos: se puede establecer un enlace de datos entre un V24/CTI
Interface Module y un PLUGWARE 4093 V24/CTI.

Puerto CTI

El enlace de serie RS232 dirige la sefalizacion (hasta 9.600 bits/s) y permite las operaciones
telefénicas como la gestidn de las llamadas y la supervision de llamadas. La parte de audio se
lleva a cabo mediante el teléfono dedicado asociado.

Puerto V24

El puerto V24 esta considerado un ETCD y ofrece una transmision V24 asincrona de hasta
19.200 bits/s (ECMA 102). La interfaz eléctrica cumple la recomendacion V28 del CCITT.

VW24 hasta 19200 hit/s
CTI: hasta 9600 hit/s

DTE
ETCD (DCE)
CTI| [va4
Enlace UA
UA UA
. tMr(fidu\I:fZ::CTl Teléfono de la serie 9
Tarjeta UAI interfaz

(o tarjeta MIX)

Figura 4.53 : V24/CTI Interface ModuleEjemplo de configuracion

Conformidad con las normas

4.7.1.2.1 Requisitos de seguridad

4-62
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4.7.1.2.3

4.7.1.2.4

4.7.1.2.5

4.7.2
4.7.2.1
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- ENG60950: requisitos en Europa

- UL 1950: requisitos en EE.UU.

- CAN/CSA-C22.2 N° 950-95: Canada

ECM

- EN55022: limites y métodos de medicién de las caracteristicas de perturbaciones
radioeléctricas producidas por los aparatos de procesamiento de datos

- EN55024: limites y métodos de medicién de las caracteristicas de inmunidad de los
aparatos de procesamiento de datos

- FCC parte 15: requisitos en EE.UU.
V24 'y CTI

- CCITT Rec.: V24,V28, V25bhis, V54, V110
- Protocolos Hayes

- ECMA 102: requisitos de adjuntos para la aprobacion paneuropea de la conexiéon de TE a
PSTN (salvo el TE que soporte el servicio de telefonia por voz) en el cual el
direccionamiento de red, si se facilita, se realiza por medio de la sefalizacion DTMF

Clases de entorno

- ETS 300 019: condiciones ambientales y pruebas de equipos de telecomunicaciones:
e Parte 1-1: Almacenamiento
« Parte 1-2: Transporte
» Parte 1-3: Condiciones ambientales

Disefio Eco

- 1SO 14040: Gestion ambiental — Evaluacion del ciclo de vida — Principios y marco (1997)
-  RoHS

Configuraciéon de hardware
Presentacion general

NUmero de serie: 3GV27015AB
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4.7.2.2 Conectores

El conector del fondo gris viene instalado de fabrica.

Teléfono UA asociado Independiente

Maodo de funcionamienta

« U

Para configurar el V24/CTI Interface Module,abra el dispositivo con los dos tornillos situados
debajo del médulo.

Si el conector estd colocado para un funcionamiento "autonomo”, un teléfono asociado no
podra funcionar.

Si el conector esta colocado para un funcionamiento asociado con un teléfono UA, el teléfono
asociado es obligatorio y el mddulo de interfaz no podra funcionar sin él.
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4.7.3 Conexiones externas
4.7.3.1 Conexiéon delV24/CTI Interface Module

El V24/CTI Interface Module se ha conectado del siguiente modo:

V24/CTI
Modulo de interfaz

Teléfono de la

serie 9 (opcional) Tl

V24 @

Toma eléctrica
(de PCX) e

V24/CTI PC

Figura 4.56 : Conexion delV24/CTI Interface Module

El V24/CTI Interface Module se ha conectado a:
1. Lalongitud méxima de 3 m del teléfono UA (cable RJ11/RJ11)

2. El PCX a través de la toma eléctrica y un repartidor principal (consulte los detalles en
médulo UA 4035 (Advanced) - Conexin del telfono UA 4035 (avanzado) )

3. Elterminal CTl o V24:
e V24 longitud maxima 3m
e CTI: longitud maxima 3m

4.7.3.2 Detalles del panel posterior delV24/CTI Interface Module
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@ @

Figura 4.57 : Panel posterior
1. Conector RJ11 para la linea UA al PCX
2. Conector V24 SUBD9
3. Conector CTlI SUBD9

5 1 ] 1
i -. -.-.-.t.o .: :‘ - ;f ..t...< :.“
4 g 4] 9
RS232 RS232/CTI

Figura 4.58 : Detalles del conector
Puerto RS 232 (V24):
Pin Senfal Descripcion
1 DCD Deteccién de portadora (DP) o Data Carrier Detect

(DCD).

2 TX Emision de datos.
3 RX Recepcion de datos.
4 DTR Terminal de datos listo.
5 GND Tierra de proteccion.
6 DSR Teléfono de datos listo (PDP) o Data Set Ready (DSR)
7 RTS Peticion para emitir.
8 CTS Listo para emitir.
9 RI Indicador de llamada (IA) o Ring Indicator (RI).
Puerto CTI:
Pin Senfal Descripcion
1
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2 TX Transmisién de datos

3 RX Recepcién de datos

4

5 GND Tierra de proteccion

6

7 RTS Solicitud de transmisién
8 CTS Listo para transmision
9

Descripcion detallada
Esta ficha describe el procedimiento de instalacion de un conjunto de tres o cuatro bases
DECT.

Si va a realizar una instalacion mayor, debera llevar a cabo un estudio mediante herramientas
de cobertura. Las bases se instalaran entonces en funcion de los resultados de dicho estudio.

CONEXION

Alcatel-Lucent 4070 10 esta disefiado para instalarse dentro del edificio, mientras que
Alcatel-Lucent 4070 EO esta disefiado para instalarse al aire libre.

4070 EO IBS se entrega en una caja de plastico protegida frente a las fluctuaciones térmicas.
Las 2 antenas se encuentran fuera de la caja, para que tengan la misma recepcion.

Las IBS (Intelligent Base Stations) cuentan con un LED rojo que indica el estado de la
Estacion base:

- LED fijo:
1. Descargando el software.
2. Fase de inicio, a la espera de sincronizacion.
3. Problema de software, IBS detenida.
- Parpadeo rapido: Hay un problema con la linea.
- Encendido breve, Apagado largo: Ejecutandose en 1 enlace UA.
- 500ms apagado, 500ms encendido: Ejecutandose en 2 enlaces UA.

Las IBS se pueden ejecutar y alimentar a distancia mediante el acceso UA (esta es la
configuraciébn mas habitual). Pero también se pueden alimentar mediante una fuente de
alimentacion. Las fuentes de alimentacion se usan cuando hay muchas IBS y la alimentacion
del sistema no puede alimentar a todas las IBS conectadas.

Una estacion base puede conectarse a 1 6 2 enlaces UA (tarjetas UAI) y permite 3 6 6
comunicaciones simultaneas con los teléfonos DECT/GAP.

La necesidad de disponer de tres o seis canales de comunicacion depende del nimero de
teléfonos inaldmbricos y del trafico DECT que se haya de gestionar.

En caso de conexién mediante dos cables:
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- utilice dos interfaces vecinas de una tarjeta UAI
- utilice la interfaz impar para el enlace maestro y la otra para el enlace esclavo.

Los dos cables deben ser igual de largos. La primera interfaz de la tarjeta UAI16 del

sistema no debe utilizarse, ya que es el teléfono de operadora el que utiliza dichos puntos.

1. L1
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4.8.1.2 NUMERO DE ESTACIONES DE BASE UTILES

Las sefiales de radio estan sometidas a varios fenébmenos de propagacion: la atenuacion, la
reflexion y la difraccién. Dichos fendémenos estan relacionados con el entorno de
Alcatel-Lucent 4070 IO/EO y modifican el rendimiento del sistema.

Los efectos de dichos fendmenos pueden ser favorables o desfavorables a la propagacion de
las ondas.

Por ejemplo, estudiemos un edificio con estructura metéalica. Las ondas de radio tenderan a
estar sujetas a muchas reflexiones, lo que degradaria el rendimiento del sistema.

Ademas, el alcance de una Alcatel-Lucent 4070 IO/EO dependera en gran medida del nimero
de atenuaciones sufridas por la onda de radio a través de las paredes.

El siguiente cuadro contiene los valores de la zona de cobertura global (celda) de una
Alcatel-Lucent 4070 IO/EO en condiciones medioambientales y de topologia normales:

Interior Exterior
Radio de cobertura ~50m ~400m
Zona ~ 7,000 m? ~50.000 m °

4.8.1.3 NUMERO DE USUARIOS DE CADA ESTACION DE BASE
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Tipo de conexion de la estacion de|Nimero de usuarios
base DECT
3 canales 4
6 canales 12
48.1.4 UBICACION DE LAS ESTACIONES DE BASE DECT
Como resultado del entorno y la infraestructura, se deben tener en cuenta ciertas
recomendaciones a la hora de localizar Alcatel-Lucent 4070 10/EO:
Recomendaciones sobre la ubicacién Posibles soluciones
COBERTURA Lo més lejos posible de las paredes Instalar Alcatel-Lucent 4070 IO/EO
INTERIOR suspendida en una zona diafana
No instalar directamente sobre una Desplazar Alcatel-Lucent 4070 IO/EO a
estructura metélica otra zona
No colocar en falsos techos o locales Instalar Alcatel-Lucent 4070 IO/EO en
técnicos zonas Utiles (pasillos)
Tan lejos como sea posible de maquinas Instalar 4070 IO/EO en zonas Utiles
industriales o de armarios eléctricos
COBERTURA Colocar las estaciones de base en un Instalacion sobre postes, por ejemplo
EXTERIOR espacio abierto (tan lejos como sea posible
de edificios)
Colocar las estaciones de base més En lo alto de edificios e instaladas sobre
elevadas que los obstaculos bajos (arboles, postes, por ejemplo
coches, etc.)
48.1.5 INTERACCIONES
Interacciones con otras funciones
IBS DECT e IBS PWT (Personal Wireless Telecommunications) no se pueden ejecutar
conjuntamente en el mismo sistema. La primera IBS conectada determina el tipo de sistema
(DECT o PWT).
Para cambiar de un sistema a otro, desconecte todas las IBS, realice un reinicio en caliente y
conecte las IBS.
Interacciones con otras aplicaciones
Las IBS son totalmente compatibles con otras tecnologias inalambricas como VOWLAN.
Interacciones con otras versiones de software
OmniPCX Office version 5.1 precisa 4 tipos de inicializacion DECT: Europa, América Latina,
Estados Unidos y China. Consulte también: § CONFIGURACION DE LAS IBS.
48.1.6 LIMITES
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Numero de IBS: Se recomiendan 20 IBS por armario. No obstante, el nimero de IBS sélo esta
limitado en funcién del suministro eléctrico disponible.

Limite de enlaces DECT: 3 enlaces en una IBS con un acceso UA, 6 enlaces en una IBS con
2 accesos UA.
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Limite de terminales DECT: hasta 120 terminales en un sistema.

RENDIMIENTO Y CALIDAD

Las IBS se descargan durante la fase inicial del sistema o cuando se conectan en caliente. Un
sistema con muchas IBS conectadas podria tardar mas tiempo en completar la fase inicial.

Descargar 1 IBS supone unos 30 segundos. Lleva mas tiempo cuando se conectan varias IBS
al mismo recurso UA.

El reinicio solo es viable cuando se han reconocido todos los dispositivos.

Si se produce un error al descargar una IBS, la IBS se reinicia con el software instalado
previamente.

CONFIGURACION DE LAS IBS

No existe configuracion especifica de hardware para IBS, excepto la seleccién entre una
fuente de alimentacién externa para cada IBS y alimentacién remota por sistema.

Para configurar el software de las IBS:

Nimero ARI

El nimero ARI identifica cada OmniPCX Office. Cada OmniPCX Office tiene un nimero ARI
predeterminado idéntico.

Al instalar un nuevo OmniPCX Office, tendrd que cambiar el nimero ARI predeterminado.
Solo puede conservar el primer digito, que es "1" y que significa "ARI tipo B".

- 1 En OMC, vaya a Varios sistemas -->DECT/PWT ARI/GAP
- 2 Introduzca su propio numero (cifras en octal) para registrar el terminal DECT.
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DECT/PWT ARI/GAP x|

— |dentificacion Derechos Acceso

AR [1[1000436074
EIC | 100040
FPN/S [Fa17

Mota: Marcar sdlo rango 0.7

- GAP Autentificacion

Activar GAP Autentificacion ||

COiGo &utentincation I

[ ok | cancel |

Figura 4.60 : Namero ARI

Nota 1:
El Niamero ARI es el Unico dispositivo de la IBS que no es plug-and-play.

La configuracién predeterminada es apta para los principales sistemas. Las modificaciones deberian re-
sponder a las necesidades concretas.

Longitud de linea

La longitud de linea es la longitud del cable empleado para conectar la IBS al sistema
(distancia entre la IBS y OmniPCX Office). Permite al sistema afiadir una demora en la sefial y
evitar un cambio en la sefial del reloj que propicie un reinicio de la IBS.

- 1 En OMC, vaya a Lista de Usuarios/ Estac. Base.

- 2 Seleccione IBS Master y haga clic en Detalles

Existen 3 posibilidades de configuracion:

- Linea corta (0-400 metros)

- Linea mediana (400-800 metros)

- Linealarga (800-1200 metros)

Reinicie la IBS después de haber modificado el parametro Longitud de linea.
Diversidad de antenas

La diversidad de antenas es la capacidad de la IBS para desplazar la transmision y la
recepcion de una antena a otra, para que la sefial sea siempre de maxima calidad.

Reinicie la IBS después de haber modificado el pardmetro Diversidad de antenas.
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IBS silenciosa-ruidosa

Habilite el parametro IBS silenciosa-ruidosa para configurar el dispositivo de cancelacién del
eco.

La IBS esta equipada con un dispositivo de software que analiza las sefales de audio y
elimina los ruidos y el eco. Por defecto, este dispositivo esta activado.

Cuando se despliega una IBS en un entorno ruidoso, se eliminan muchas sefales, incluidas
sefiales de voz, durante el estado Conversacién. Esto supone una mala calidad de voz.

Tiene la opcion de deshabilitar la cancelacion del eco. De este modo, no se filtran las sefiales
de voz y ruido. Sera el usuario el que tenga que identificar el discurso.

Plan de frecuencia

En OMC, vaya a Varios sistemas# Frecuencias DECT/PWT para seleccionar sefiales. En
OMC, puede configurar los planes de frecuencia de DECT y PWT, independientemente de los
tipos de terminales conectados al sistema.

Fichero Com Yista Opciones 7

DedEds | & B %

formc | Frecuencias DECT/PWT
-1 Grupo